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 1.  ประวตัิของชุดสื�อประสม 
  ชุดสื$อประสมเกิดขึ,นครั, งแรกในโรงเรียนของสหรัฐอเมริกาในปี ค.ศ.  1930  โดย  Mr.  David    
Stanfield  แห่งสถาบนั  Ontario  Institue  for  Students  in  Education  ไดคิ้ดกล่องอเนกประสงคขึ์,นสาํหรับ
ใชส้อนนกัเรียนใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคก์ารสอน  ซึ$ งไดใ้ชป้ระสบการณ์จากการเรียนรู้ในเรื$องการสอน
สาํเร็จรูป  (Programmed  Learning)  โดยผลิตกล่องที$เรียกวา่  Thirties  Box  และต่อมาพฒันาเป็น  
Perception  Bag ,  Audiovisual  Juke  Box  and  Echo  Box  กล่องการสอนนี, เรียกรวม ๆ วา่  1930  Multi  
Media  kit   ซึ$ งไดรั้บความนิยมและเป็นที$ชื$นชมของเด็กมาก  เรียกวา่  กล่องวเิศษ  และต่อมาไดพ้ฒันามา
เป็นชุดการสอนในที$สุด  (หทยั  ตนัหยง, 2525 ) 
  ประวติัการสร้างชุดการสอนแบบสื$อประสมในประเทศไทยระบบการผลิตชุด         การสอน
เริ$มตน้ในปีการศึกษา  2516  ที$แผนกโสตทศันศึกษา  คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  ผูเ้ริ$มคือ  
ดร. ชยัยงค ์  พรหมวงศ ์  ไดท้าํการวจิยักบันิสิตปริญญาโท  โดยเปรียบเทียบการสอนแบบบรรยายกบัการ
สอนโดยใชชุ้ดการสอน  และยดึหลกัที$วา่ระดบัอุดมศึกษา  ผูส้อนควรใหผู้เ้รียนเพียง  1  ส่วน  อีก  2  ส่วน
ไปเสาะแสวงหาจากประสบการณ์ที$ผูส้อนเตรียมไว ้  ผลการวจิยัพบวา่  ผลสัมฤทธิh ไม่แตกต่างกนั  แต่เมื$อ
ทดลองไปอีก  4  สัปดาห์  พบวา่  ความคงทนของกลุ่มทดลองสูงกวา่กลุ่มควบคุม  หลงัจากนั,นไดเ้ปิดอบรม
ตามสถาบนัต่าง ๆ จนถึงปัจจุบนัไดมี้การนาํเอากระบวนการผลิตชุดการสอนแบบสื$อประสมไปใชก้นัอยา่ง
แพร่หลาย  (ชยัยงค ์  พรหมวงศ,์ 2523 ) 
 2.  ความหมายของชุดสื�อประสม 
  ชุดสื$อประสม  (Multimedia  Programmed  Instruction  หรือ  Multimedia  Kits)  หมายถึง  
การรวบรวมเอาวสัดุ  เพื$อการเรียนการสอนที$ประกอบดว้ยสื$อมากกวา่  1  ชนิดขึ,นไปมาจดัระบบไวอ้ยา่ง
เกี$ยวเนื$องกนัในการสอนเนื,อหาวชิาเพียงเรื$องเดียว  (Heinch  and  Others,  1986 : 17)  และสื$อแต่ละชนิดที$
นาํมาใชน้ั,นตอ้งมีความสัมพนัธ์สนบัสนุนซึ$งกนัและกนั  เพื$อช่วยใหผู้เ้รียนหรือผูรั้บสารเกิดความรู้ความ
เขา้ใจดีขึ,น  สื$อการสอนอยา่งหนึ$งอาจใชเ้ร้าความสนใจในขณะที$สื$ออีกอยา่งหนึ$งใชอ้ธิบายขอ้เทจ็จริงของ
เนื,อหา  และสื$ออีกชนิดหนึ$งอาจใชเ้พื$อใหเ้กิดความเขา้ใจที$     ลึกซึ, งและป้องกนัการเขา้ใจความหมายที$ผดิ ๆ 
(สมพร  จารุนฎั, 2540)   
  การใชสื้$อประสมจะช่วยใหผู้เ้รียนมีประสบการณ์จากประเภทสัมผสัที$ผสมผสานกนั  ทาํให้
ผูเ้รียนคน้พบวธีิการที$จะเรียนในสิ$งที$ตอ้งการไดด้ว้ยตนเองมากขึ,นการใชสื้$อประสมจะช่วยใหเ้กิดประโยชน์
ในการเรียนการสอนเป็นอยา่งมาก  ดงัคาํกล่าวที$วา่  “ ไม่มีสื$อใดในโลกเพียงสื$อเดียวที$จะทาํใหผู้เ้รียนเขา้ใจ
ไดดี้ที$สุดในโลก ”  (วศินี  ศิลตระกลู, 2545) 



  สรุป  สื$อประสมหมายถึง  การใชสื้$อการเรียนการสอนหลาย ๆ ชนิดตามลาํดบัที$เหมาะสมใน
การเสนอเนื,อหาสาระเพื$อสนองจุดมุ่งหมายทางการเรียนการสอนที$แตกต่างกนัและสนองต่อลีลาการเรียนรู้
ของผูเ้รียนที$แตกต่างกนั  วิธีการต่าง ๆ ที$จดัใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้  จึงตอ้งใชสื้$อจากหลายประเภทมา
ประสมเพื$อสนองความแตกต่างดงักล่าว 
 
 3.  คุณค่าของสื�อประสม 
  ชุดสื$อประสมประเภทใดก็ตาม  ยอ่มมีคุณค่าต่อการเพิ$มคุณภาพในการเรียนการสอน    ซึ$ ง
คุณค่าของสื$อประสมสามารถสรุปได ้ ดงันี,   (ชยัยงค ์ พรหมวงศ,์ 2523 ) 
  1.  ช่วยใหผู้ส้อนสามารถถ่ายทอดเนื,อหา       และประสบการณ์ที$สลบัซบัซอ้น   หรือมี
ลกัษณะเป็นนามธรรมสูง  เช่น  การทาํงานของเครื$องจกัรกล  อวยัวะร่างกาย  การเจริญเติบโตของสัตวช์ั,นตํ$า  
ฯลฯ  ซึ$ งผูส้อนไม่สามารถถ่ายทอดดว้ยการบรรยายไดดี้ 
  2.  ช่วยเร้าความสนใจของนกัเรียนต่อสิ$งที$กาํลงัศึกษา   เพราะชุดสื$อประสมจะเปิดโอกาสให้
ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนของตนเอง 
  3.  เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็น  ฝึกตดัสินใจแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง 
  4.  ช่วยสร้างความพร้อมและความมั$นใจแก่ผูส้อน   เพราะชุดสื$อประสมที$ผลิตไวเ้ป็น
หมวดหมู่  สามารถหยบิไปใชไ้ดท้นัทีโดยเฉพาะผูที้$ไม่ค่อยมีเวลาในการเตรียมการสอนล่วงหนา้ 
  5.  ทาํใหก้ารเรียนการสอนของผูเ้รียนเป็นอิสระจากอารมณ์ของผูส้อน  ชุดสื$อประสมสามารถ
ทาํใหผู้เ้รียนเรียนไดต้ลอดเวลา  ไม่วา่ผูส้อนจะมีสภาพความคบัขอ้งทางอารมณ์มากนอ้ยเพียงใด 
  6.  ช่วยใหก้ารเรียนเป็นอิสระจากบุคลิกของครูผูส้อนเนื$องจากชุดสื$อประสมทาํหนา้ที$ถ่ายทอด
ความรู้แทนครูแมค้รูจะพดู  หรือสอนไม่เก่งผูเ้รียนก็สามารถเรียนไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพ 
  7.  ในกรณีครูขาด  ครูคนอื$นก็สามารถสอนแทนไดโ้ดยใชชุ้ดสื$อประสมเพราะเนื,อหาวชิาอยู่
ในชุดสื$อประสมเรียบร้อยแลว้  ครูสอนแทนไม่ตอ้งเตรียมอะไรมากนกั 
 สรุป  คุณค่าของสื$อประสม  คือ  เร้าความสนใจช่วยถ่ายทอดเนื,อหาที$สลบัซบัซอ้นใหเ้หมาะสม
กบัความแตกต่างและความตอ้งการของผูเ้รียน  และใชส้ามารถเป็นเครื$องมือช่วยสอนใหแ้ก่ผูส้อนไม่เก่ง
หรือสอนแทนครูคนอื$น 
 4.  หลกัการ  แนวคิดทฤษฎีที�นําไปสู่การผลติชุดสื�อประสม 
  Martorella  (1982 )  ไดก้ล่าวถึงหลกัการที$เป็นเกณฑพ์ื,นฐานการสร้างสื$อ   การเรียนการสอน  
เพื$อใหส้อดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนการสอน  และลกัษณะของผูเ้รียนที$แตกต่างกนัไป  ดงันี,  
  1.  การกาํหนดระดบัความสามารถก่อนเรียนหน่วยการเรียนตอ้งระบุใหช้ดัวา่นกัเรียนจะตอ้งมี
ความสามารถระดบัใด  ซึ$ งตรวจสอบโดยสร้างแบบทดสอบคุณสมบติัก่อนเรียน  ถา้ผูเ้รียนไม่ผา่น  
แบบทดสอบก็ควรจะไดรั้บการปรับปรุง  หรือเพิ$มเติมคุณสมบติัที$ขาดหายไปก่อนที$จะเรียนรู้ในเนื,อหาที$
กาํหนดไว ้ โดยอาจใหศึ้กษาดว้ยตนเอง 



  2.  การกาํหนดจุดประสงค ์  เป้าหมายของการเรียนการสอน  คือ  การเปลี$ยนแปลงพฤติกรรม  
ดงันั,น  การกาํหนดจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม  ซึ$ งเป็นจุดประสงคที์$มีลกัษณะจาํเพาะเจาะจงจะทาํใหง่้ายต่อ
การออกแบบและประเมินสื$อการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัเนื,อหาของหน่วยการเรียนไดง่้ายขึ,น 
  3.  การเรียนแบบรู้รอบ  (Master  Learning)  การเรียนแบบรู้รอบ  คือ  การศึกษาที$ออกแบบให้
นกัเรียนทุกคนจะตอ้งประสบผลสาํเร็จในระดบัสูง  การเรียนแบบรู้รอบ  มีคุณค่ามาก   ผูเ้รียนทุกคนจะตอ้ง
บรรลุจุดประสงคทุ์กขอ้  การวดัความสาํเร็จของการเรียนจะใชแ้บบอิงเกณฑม์ากกวา่อิงกลุ่ม  โดย
เปรียบเทียบพฤติกรรมของผูเ้รียน  เปรียบเทียบกบัระดบัความสาํเร็จตามที$กาํหนดไว ้  ซึ$ งเป็นเครื$องบ่งชี, ถึง
การบรรลุจุดประสงค ์  สื$อการเรียนการสอนจึงตอ้งออกแบบอยา่งดีประกอบดว้ยคุณลกัษณะหลายอยา่ง  จะ
ช่วยใหก้ารเรียนรู้แบบรู้รอบง่ายขึ,นและเร็วขึ,น 
  4.  การประเมินผลดว้ยการสังเกตหรือทดลอง   การประเมินผลดว้ยการทดลองอยา่งเป็นระบบ
ในการพฒันาสื$อจะช่วยนาํหน่วยการเรียนไปสู่ประสิทธิผลของการสอน และเกิดการ  ยอมรับ  ซึ$ งการ
ทดสอบแบบทดลองจะตอ้งอาศยัความร่วมมือจากผูเ้ชี$ยวชาญ  หรือผูมี้ประสบการณ์  จะช่วยใหก้าร
ออกแบบสื$อมีความชดัเจน  และเป็นสื$อที$มีประสิทธิผล 
  5.  อตัราเร็วของผูเ้รียน  อตัราเร็วในการเรียนรู้ของนกัเรียนที$จะเรียนรู้เรื$องใด รูปแบบใด  
อตัราเร็วขึ,นอยูก่บัความถนดัและความสนใจ  ผูเ้รียนอาจจะใชเ้วลามากกบัความคิดรวบยอดที$เห็นวา่ยาก  
และใชเ้วลานอ้ยกบัความคิดรวบยอดอื$น ๆ การออกแบบสื$อเพื$อใชใ้นการเรียนของ      ผูเ้รียนจึงไม่ควร
กาํหนดตายตวัวา่จะตอ้งใชใ้นเวลาเท่าใด 
  6.  ขนาดของขั,นตอนที$เหมาะสม  เนื,อหาที$เรียนในหน่วยหนึ$งมีขนาด   และนํ,าหนกัของ
เนื,อหาไม่เท่ากนัทุกหน่วย  ขั,นตอนของการใชสื้$ออาจจะมีผลต่อความสาํเร็จของหน่วยการเรียน  ขั,นตอน
การใชสื้$อที$ยุง่ยากมากเกินไป  หรือนอ้ยเกินไปอาจทาํใหผู้เ้รียนหมดความสนใจและทาํใหป้ระสิทธิภาพของ
การเรียนลดลงได ้
  7.  การเรียงลาํดบัอยา่งมีระบบ  การนาํสื$อไปใชต้อ้งมีการเรียงลาํดบัการใชต้ามเนื,อหาของ
หลกัสูตร  สถานการณ์  และทกัษะของผูเ้รียน  โดยคาํนึงถึงขอ้เทจ็จริงพื,นฐาน  และความคิดรวบยอดและ
ความรู้ของเนื,อหาที$ซบัซอ้นขึ,น  แต่ละขั,นผูใ้ชสื้$อตอ้งฝึกการใชเ้ป็นขั,นตอน คือเริ$มตน้จากหลกัการทั$วไป
แลว้นาํไปสู่ตวัอยา่ง 
  8.  จุดประสงคช่์วยกาํหนดเนื,อหา    เนื,อหาใดที$ไม่เกี$ยวขอ้งกบัหน่วยการเรียนและไดส่้งผล
กระทบต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน  หรือพฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียนลดลง  ควรตดัออกเพราะจะทาํใหก้าร
ออกแบบสื$อและการใชสื้$อตรงกบัจุดประสงคที์$ตอ้งการใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ 
  9.  การมีส่วนร่วมอยา่งกระตือรือร้น    การใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการใชสื้$อการเรียนการสอน  
นอกจากจะเป็นสิ$งเร้าใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจแลว้ยงัช่วยใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะในการนาํสื$อไปใชอ้ยา่งเป็น
ระบบตามขั,นตอน  และสามารถแสวงหาความรู้ไดด้ว้ยตนเองตามจุดประสงค ์  หรือเนื,อหาที$ตนเองตอ้งการ
เรียนรู้ในหน่วยการเรียนนั,น 



  10.  ขอ้มูลยอ้นกลบัทนัที    ขอ้มูลที$ไดจ้ากผูเ้รียนหลงัจากการใชสื้$อจะทาํใหท้ราบวา่  ผูเ้รียน
เกิดการเรียนรู้มากนอ้ยระดบัใด  ซึ$ งจะบ่งบอกถึงประสิทธิภาพของสื$อการสอน   การใหไ้ดข้อ้มูลยอ้นกลบั
จะตอ้งมีการออกแบบทดสอบหรือแบบสอบถามเพื$อใหไ้ดค้าํตอบในสิ$งที$เรียนรู้ 
  ไชยยศ  เรืองสุวรรณ  (2526  )  ไดก้ล่าวถึงหลกัการเกี$ยวกบัสื$อประสมวา่  หมายถึง  การใชสื้$อ
หลาย ๆ อยา่งที$เสริมซึ$ งกนัและกนัอยา่งเป็นระบบและนาํมาใชเ้ป็นแนวทางการจดักิจกรรมการเรียนรู้  ทาํให้
ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากสื$ออยา่งเหมาะสม   สาํนกังานคณะกรรมการ     การประถมศึกษาแห่งชาติ(2531)ได้
กล่าวถึงหลกัการเกี$ยวกบัการสร้างและใชสื้$อประสมวา่เป็นการใชว้สัดุ  อุปกรณ์และเทคนิคการสอนในการ
จดักิจกรรมการเรียนกาสอนโดยใชสื้$อ ตั,งแต่สองชนิดขึ,นไป  เพื$อจุดมุ่งหมายเฉพาะเรื$องเดียว  ซึ$ งการผลิต
และใชสื้$อการเรียนการสอนแบบ    สื$อประสมตอ้งคาํนึงถึงหลกั  3  ประการ  คือ 
  1.  ตอ้งรู้เป้าหมายแน่ชดัวา่ตอ้งการสื$อความหมายอะไร 
  2.  ตอ้งนาํไปสอนวชิาใด 
  3.  นาํสื$อไปใชใ้นขั,นตอนใดของกระบวนการเรียนการสอน 
  หลกัการสอนและจิตวทิยาที$เกี$ยวขอ้งกบัการผลิตสื$อ  เพื$อใหไ้ดสื้$อการเรียนการสอนที$ดี  ควร
มีลกัษณะ  ดงันี,  
  1.  เหมาะสมสอดคลอ้งกบัเนื,อหาและวตัถุประสงคที์$กาํหนดไว ้
  2.  เหมาะสมกบัวยัและความสามารถของผูเ้รียน 
  3.  ใหค้วามรู้เป็นขั,นตอนจากง่ายไปหายาก 
  4.  ตอ้งช่วยใหผู้เ้รียนเรียนไดเ้ร็วขึ,นและประหยดัเวลา 
  5.  ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการผลิต  การใชแ้ละการประเมินสื$อ 
  6.  เร้าความสนใจของผูเ้รียนและผูเ้รียนสามารถตอบสนองไดท้นัที 
  7.  ส่งเสริมเจตคติที$ดีต่อเนื,อหาที$สอน 
  8.  มีความประณีต  ขนาดเหมาะสม  รูปร่างและสีเร้าความสนใจ  มีความชดัเจน 
  9.  ใชคุ้ม้ค่า  คุม้เวลาและแรงงาน 
  สาํหรับ  ชยัยงค ์  พรหมวงศ ์  (2523 )  ไดเ้สนอแนวคิดที$นาํไปสู่การผลิตชุดสื$อประสม  หรือ
ชุดการสอน  5  แนวคิด  ดงันี,  
  แนวคิดแรก  คือ  การประยุกตท์ฤษฎีความแตกต่างระหวา่งบุคคล  มาประยกุตใ์ชใ้นการเรียน
การสอนโดยคาํนึงถึงความตอ้งการ  ความถนดั  และความสนใจของผูเ้รียนเป็นประการสาํคญั  มนุษยแ์ต่ละ
คนมีความแตกต่างกนัในดา้นความสามารถ  ความตอ้งการ  ความสนใจ   ร่างกาย  อารมณ์  สังคม  สติปัญญา  
และความแตกต่างปลีกยอ่ยอื$น ๆ   ดงันั,นการนาํหลกัความ    แตกต่างมาใชใ้นกระบวนการเรียนรู้ตอ้ง
คาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล  วธีิการที$เหมาะสม   ที$สุดคือการจดัการเรียนการสอนรายบุคคล  หรือ
การศึกษาตามเอกตัภาพของการศึกษาดว้ยตนเอง  ซึ$ งลว้นแต่เป็นวธีิสอนที$เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีอิสระใน
การเรียนตามสติปัญญา  ความสามารถ  และความสนใจ โดยครูคอยแนะนาํช่วยเหลือตามความเหมาะสม 



ปัจจุบนัไดมี้การทดลองและวจิยัคน้ควา้เกี$ยวกบัการสอนเป็นรายบุคคลอยา่งกวา้งขวางในทุกระดบัการศึกษา  
จนเป็นที$ยอมรับวา่การสอนวิธีนี,กาํลงักา้วไกลออกไป  โดยมีเทคโนโลยกีารศึกษาใหม่ ๆ   เป็นเครื$องช่วยใน
การสอนเป็นรายบุคคลใหด้าํเนินการไปตามจุดหมายปลายทาง 
  แนวคิดที$สอง  คือ ความพยายามจะเปลี$ยนแปลงการเรียนการสอนไปจากเดิมที$เคย ยดึ “ ครู ” 
เป็นแหล่งความรู้หลกั มาเป็นการจดัประสบการณ์ใหผู้เ้รียนดว้ยแหล่งความรู้จากสื$อกระบวนการสอนต่าง ๆ 
ที$ประกอบดว้ยวสัดุอุปกรณ์    และวธีิการนาํสื$อการสอนมาใชซึ้$ งจะตอ้งจดัให้ตรงเนื,อหาและประสบการณ์
ตามหน่วยการสอนวชิาต่าง ๆ โดยนิยมจดัในรูปแบบสื$อประสม  การเรียนดว้ยวธีินี,   ครูจะถ่ายทอดความรู้ให้
นกัเรียนเพียงหนึ$งในสามของความรู้ทั,งหมด  ส่วนสองในสามผูเ้รียนจะตอ้งศึกษาดว้ยตนเองจากสื$อที$ผูส้อน
เตรียมไวใ้นรูปชุดสื$อประสม     ผูส้อนจะเป็นผูชี้,แหล่งหรือทางให้ 
  แนวคิดที$สาม  คือ  การใชโ้สตทศันูปกรณ์ไดเ้ปลี$ยนแปลงและขยายตวัออกไป  สื$อการสอนซึ$ง
ครอบคลุมถึงการใชสิ้$งสิ,นเปลือง  วสัดุ  เครื$องมือต่างๆ  การผลิตและการใชสื้$อประสม   มกัออกมาในรูป
ต่างคนต่างผลิต  ต่างคนต่างใชมิ้ไดจ้ดัเป็นระบบการใชสื้$อประสมอยา่งบูรณาการให้เหมาะสมและใชเ้ป็น
แหล่งความรู้เป็นผูถ่้ายทอดความรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน แนวโนม้ใหม่จึงเป็นการผลิตสื$อการสอนแบบประสมใหเ้ป็น
ชุดสื$อประสมหรือชุดการสอนอนัจะมีผลต่อการใชข้องครู  คือ  เปลี$ยนจากการใชสื้$อ  “ เพื$อช่วยนกัเรียน
เรียน ”  คือ  ใหน้กัเรียนไดห้ยบิฉวยและใชสื้$อประสม   ต่าง ๆ  ดว้ยตวันกัเรียนเอง  โดยใหอ้ยูใ่นรูปชุดสื$อ
ประสมหรือชุดการสอน 
  แนวคิดที$สี$   คือ  ปฏิกิริยาสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน  นกัเรียนกบันกัเรียน  และนกัเรียน
กบัสภาพแวดลอ้มแต่ก่อนความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียนในห้องเรียนมีลกัษณะเดียวคือ  ครูเป็นผูน้าํ  
นกัเรียนเป็นผูต้าม  ครูไม่เปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดแ้สดงความคิดเห็นอยา่งเสรี    นกัเรียนมีโอกาสพดูก็
ต่อเมื$อครูใหพ้ดู  การตดัสินใจส่วนใหญ่ของนกัเรียนมกัจะตามครู  นกัเรียนเป็นฝ่ายเอาใจครูมากกวา่ครูเอา
ใจนกัเรียน จึงปรากฏอยูบ่่อย ๆ วา่ครูวจิารณ์หรือพดูเยาะเยย้นกัเรียนในชั,นเรียนโดยเฉพาะกรณีที$นกัเรียน
ตอบคาํถามไม่ถูกใจครู  หรือทาํอะไรผิดพลาด        แต่นกัเรียนทาํอะไรดีควรชมเชย   ครูกลบันิ$งเฉย   
นกัเรียนส่วนใหญ่จึงพกเอาประสบการณ์ที$ไม่น่าพึงพอใจเมื$อโตขึ,น   ในส่วนความสัมพนัธ์ระหวา่งนกัเรียน
กบันกัเรียนในห้องเรียนนั,นแทบจะไม่มีเลยเพราะครูส่วนใหญ่ไม่ชอบนกัเรียนคุยกนั  นกัเรียนจึงไม่มีโอกาส
ฝึกฝนทาํงานร่วมกนัเป็น     หมู่คณะและเคารพความคิดของบุคคลอื$น  เมื$อโตขึ,นจึงทาํงานร่วมกบับุคคลอื$น
ไม่ได ้  นอกจากนี,ปฏิกิริยาระหวา่งนกัเรียนกบัสภาพแวดลอ้มก็มกัอยูก่บัชอลก์  กระดานดาํ   และแบบเรียน
ในหอ้งเรียน      การเรียนการสอนจึงจดัอยูเ่พียงในหอ้งเรียนเป็นส่วนใหญ่  แนวโนม้ในปัจจุบนัและอนาคต
ของกระบวนการเรียนรู้จึงตอ้งนาํกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์มาใช ้  และเปิดโอกาสใหเ้ด็กไดป้ระกอบ       
กิจกรรมร่วมกนั  ทฤษฎีกระบวนการกลุ่มจึงเป็นแนวความคิดทางพฤติกรรมศาสตร์  ซึ$ งนาํมาสู่  
กระบวนการผลิตสื$อออกมาในรูปของชุดสื$อประสมหรือชุดการสอน 
  แนวคิดที$หา้  คือ  การจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ไดน้าํหลกัจิตวทิยาการเรียนรู้มาใชโ้ดยจดั
สถานการณ์ออกมาเป็นการสอนแบบโปรแกรม ซึ$ งหมายถึงการสอนที$เปิดโอกาสใหน้กัเรียนดงันี,  



1.  ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนดว้ยตนเอง 
2.  มีแนวทางทราบวา่การตดัสินใจหรือการทาํงานของตนเองถูกหรือผดิอยา่งไร 

  3. มีแรงเสริมทางบวกที$ทาํใหน้กัเรียนภาคภูมิใจที$ทาํไดถู้กหรือคิดถูก อนัจะกระตุน้ใหก้ระทาํ
พฤติกรรมนั,นซํ, าในอนาคต 
  4.  ไดเ้รียนรู้ไปทีละขั,นตอนตามความสามารถและความสนใจของนกัเรียนเอง  โดยไม่ตอ้งมี
ใครบงัคบัการจดัสภาพการณ์ที$เอื,ออาํนวยต่อการเรียนรู้ตามนยัดงักล่าว  การจดัการสอนแบบโปรแกรมใน
รูปกระบวนการและใชสื้$อประสมหรือชุดการสอนจะเป็นเครื$องมือสาํคญัช่วยใหบ้รรลุจุดหมายปลายทาง 
  นอกจากนั,น   ไชยยศ  เรืองสุวรรณ  (2526 )  ไดก้ล่าวถึงทฤษฎีที$เกี$ยวขอ้งกบั   การผลิตชุดสื$อ
ประสม  ดงันี,  
  1.  ทฤษฎีความแตกต่างระหวา่งบุคคล  ชุดสื$อประสมที$เป็นสื$อและกิจกรรมการเรียน  จดัทาํ
ขึ,นเพื$อสนองความสามารถ  ความสนใจ  และความตอ้งการของผูเ้รียนเป็นสาํคญั  ทฤษฎีที$    วา่ดว้ยความ
แตกต่างระหวา่งบุคคลจึงนาํมาใชเ้ป็นทฤษฎีพื,นฐานในการจดัทาํและใชชุ้ดสื$อประสม 
  2.  ทฤษฎีการเรียนรู้    ชุดสื$อประสมเป็นสื$อการเรียนที$มุ่งใหผู้เ้รียนไดมี้ส่วนร่วมในการเรียน
อยา่งแขง็ขนั  และไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัอยา่งฉบัพลนั  อีกทั,งไดรั้บประสบการณ์แห่งความสาํเร็จหรือการ
เสริมแรง  มีการเรียนเป็นขั,น ๆ ตามความสามารถของผูเ้รียน  ดงันั,นชุดสื$อประสมจึงจดัทาํขึ,นโดยอาศยั
ทฤษฎีการเรียนรู้ 
 สรุป   หลกัการ  แนวคิดและทฤษฎี  ที$จะนาํไปสู่การผลิตชุดสื$อประสม  คือ  การจดัหาวสัดุ
อุปกรณ์  เครื$องมือและวิธีการต่าง ๆใหเ้ป็นสิ$งเร้าในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหผู้เ้รียนเกิดการ
เรียนรู้ตามจุดประสงคที์$กาํหนดไว ้  ภายใตเ้งื$อนไขของการมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ตามความ
ตอ้งการและความแตกต่างระหวา่งบุคคลในสถานการณ์หนึ$ง ๆ 
 5.  ประเภท  องค์ประกอบและขั0นตอนการผลติชุดสื�อประสม 
  5.1  ประเภทของชุดสื$อประสม 
   ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ (2523)  ไดแ้บ่งประเภทของชุดสื$อประสม  หรือชุดการสอนออกเป็น  
4  ประเภท  คือ 
   1.  ชุดการสอนประกอบการบรรยาย   เป็นชุดการสอนที$มุ่งช่วยขยายเนื,อหาสาระของการ
สอนแบบบรรยายใหช้ดัเจนขึ,น ช่วยใหผู้ส้อนพดูนอ้ยลงและใชสื้$อการสอนทาํหนา้ที$แทน    ซึ$ งการสอนใน
ระดบัอุดมศึกษายงัถือวา่การสอนแบบบรรยายมีบทบาทสาํคญัในการถ่ายทอดความรู้แก่ผูเ้รียน  รวมทั,งการ
นาํไปใชฝึ้กอบรม 
   2.  ชุดการสอนแบบกลุ่มกิจกรรม     เป็นชุดการสอนที$มุ่งใหผู้เ้รียนไดป้ระกอบ   กิจกรรม
กลุ่ม  เช่น  การสอนแบบศูนยก์ารเรียนการสอนแบบกลุ่มสัมพนัธ์  หรือในรูปของกิจกรรมกลุ่ม 



   3.  ชุดการสอนเอกตัภาพ  หรือชุดการสอนรายบุคคล    เป็นชุดการสอนที$มุ่งให ้     ผูเ้รียน
ศึกษาดว้ยตนเองตามความแตกต่างระหวา่งบุคคล  อาจเป็นการเรียนในโรงเรียน  หรือที$บา้นก็ได ้  เพื$อให้
ผูเ้รียนศึกษาหาความรู้ดว้ยตนเอง 
   4.  ชุดการสอนทางไกล  เป็นชุดการสอนที$ผูส้อนกบัผูเ้รียนอยูต่่างถิ$น ต่างเวลากนั  มุ่ง
สอนใหผู้เ้รียนศึกษาดว้ยตนเองไม่ตอ้งเขา้ชั,นเรียน  ประกอบดว้ยสื$อประเภทสิ$งพิมพ ์  รายการ
วทิยกุระจายเสียง  โทรทศัน์  ภาพยนตร์   และการสอนเสริมตามศูนยบ์ริการการศึกษา  เช่น  ชุด       การ
สอนทางไกลมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ชุดการฝึกอบรม  ชุดการสอนของผูป้กครอง  และชุดการ
สอนทางไปรษณีย ์ เป็นตน้ 
  5.2  องคป์ระกอบของชุดสื$อประสม 
   ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ (2523)  ไดจ้าํแนกองคป์ระกอบของชุดสื$อประสมไว ้ 4  ส่วน  คือ 
   1.  คู่มือ  สาํหรับผูใ้ชชุ้ดสื$อประสมและผูเ้รียนที$ตอ้งเรียนจากชุดสื$อประสม 
   2.  คาํสั$ง  หรือการมอบงาน  เพื$อกาํหนดแนวทางการเรียนใหน้กัเรียน 
   3. เนื,อหาสาระและสื$อ  โดยจดัในรูปของสื$อการสอนแบบประสมและกิจกรรม การสอน
แบบกลุ่ม  และรายบุคคลตามวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
   4.  การประเมินผล   เป็นการประเมินผลของกระบวนการ  ไดแ้ก่  แบบฝึกหดั     รายงาน
การศึกษาคน้ควา้  และผลการเรียนรู้ในรูปแบบของแบบสอบตรง ๆ 
   ไชยยศ  เรืองสุวรรณ  (2526 )  ไดแ้บ่งองคป์ระกอบของชุดสื$อประสมออกเป็น  4  
ประการ  คือ 
   1.  คู่มือการใชชุ้ดสื$อประสม  จะช่วยใหค้รูใชชุ้ดสื$อประสมในหอ้งเรียนแบบศูนยก์าร
เรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  คู่มือครูอาจทาํเป็นเล่ม  เป็นแผน่โดยมีส่วนต่าง ๆ ดงันี,    

1) คาํชี,แจงสาํหรับครู 
2) สิ$งที$ครูตอ้งเตรียม 
3) บทบาทของนกัเรียน 
4) การจดัชั,นเรียนพร้อมแผนผงั 
5) แผนการสอน 
6) แบบฝึกหดั  (พร้อมเฉลย) 
7) การประเมินผล  (แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน  พร้อมเฉลย) 

   2.  แบบฝึกหดัเป็นคู่มือผูเ้รียนที$จะใชป้ระกอบกิจกรรมการเรียน ประกอบดว้ยบนัทึก
คาํอธิบายของครู  การทาํงานหรือทาํแบบฝึกหดัตามที$ครูมอบหมายไวใ้นบตัรกิจกรรม 
   3.  สื$อสาํหรับศูนยกิ์จกรรม       ในการผลิตชุดการสอนจะมีระบบในการผลิตที$   จะตอ้งมี
การแบ่งวชิาเป็นหน่วย  แบ่งหนา้ที$เป็นหวัเรื$อง  มีการกาํหนดมโนทศัน์  วตัถุประสงค ์     กิจกรรมการเรียน  
การประเมินผลและสื$อการสอน  การจดัสื$อการสอนนั,น  จะกระทาํไดโ้ดยการจาํแนกสื$อประเภทต่าง ๆ ไว้



ตามหวัเรื$องและกิจกรรมการเรียนและกิจกรรมสาํรอง  สาํหรับผูเ้รียนที$เรียนเร็วหรือชา้เกินไปดว้ย  อยา่งไร
ก็ตามสื$อการสอนที$จะนาํมารวมไวใ้นชุดสื$อประสมตอ้งไม่ใช่สื$อราคาแพง  มีขนาดเล็ก  แตกหกัได ้  หรือมี
ขนาดใหญ่เกินไป  หรือเป็นสิ$งมีชีวติ  สิ$งเหล่านี,ควรกาํหนดไวใ้นคู่มือครูเพื$อจดัเตรียมไวล่้วงหนา้ 
   4. แบบทดสอบสาํหรับการประเมินผล  เป็นแบบทดสอบแบบอิงเกณฑที์$   สอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม  จาํนวน  5 – 10  ขอ้  ซึ$ งครูนาํมาใชเ้ป็นแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนโดย
มีกระดาษคาํตอบเตรียมไวต่้างหาก 
  5.3  ขั,นตอนการผลิตชุดสื$อประสม 
   การผลิตชุดสื$อประสมมีขั,นตอน  10  ขั,นตอนดว้ยกนั  คือ  (ชยัยงค ์ พรหมวงศ,์ 2523 ) 
   1)  กาํหนดหมวดหมู่  เนื,อหา   และประสบการณ์อาจจะกาํหนดเป็นหมวดวชิา  หรือบูรณา
การการเป็นแบบสหวทิยาการตามที$เห็นเหมาะสม 
   2)  กาํหนดหน่วยการสอนโดยแบ่งเนื,อหาออกเป็นหน่วยการสอน  เนื,อหาที$จะใหค้รูสอน
หรือถ่ายทอดความรู้ใหแ้ก่นกัเรียน  ประมาณหน่วยละ 1 ครั, ง หรือ 1 สัปดาห์ 
   3)  กาํหนดหวัเรื$องผูส้อนจะตอ้งถามตนเองวา่ในการสอนแต่ละหน่วยควรให้
ประสบการณ์อะไรแก่นกัเรียนบา้งแลว้กาํหนดหวัเรื$องออกมาเป็นหน่วยการสอนยอ่ย 
   4)  กาํหนดหลกัการและมโนทศัน์    ซึ$ งจะตอ้งสอดคลอ้งกบัหน่วยและหวัเรื$องโดยสรุป
แนวความคิด  สาระ และหลกัเกณฑที์$สาํคญัไวเ้พื$อเป็นแนวทางจดัเนื,อหาการสอนให ้ สอดคลอ้งกนั 
   5)  กาํหนดวตัถุประสงคใ์หส้อดคลอ้งกบัหวัเรื$อง  โดยเขียนเป็นวตัถุประสงคเ์ชิง
พฤติกรรมที$ตอ้งมีเกณฑก์ารเปลี$ยนแปลงพฤติกรรมไวทุ้กครั, ง 
   6) กาํหนดกิจกรรมการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมซึ$งจะ
เป็นแนวทางในการเลือกและผลิตสื$อการสอน  “ กิจกรรมการเรียน ”  ซึ$ งหมายถึงกิจกรรม  ทุกอยา่งที$ผูเ้รียน
ปฏิบติั  เช่น  การอ่านบตัรคาํสั$ง  ตอบคาํถาม  เขียนภาพ  ทาํการทดลอง  การเล่นเกมส์  เป็นตน้ 
   7)  กาํหนดแบบประเมินผลตอ้งประเมินผลใหต้รงกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมโดยใช้
แบบทดสอบอิงเกณฑ ์  (  Criterion  test  )  เพื$อใหผู้ส้อนทราบวา่หลงัจากการเรียนโดยชุดสื$อประสมแลว้
ผูเ้รียนไดเ้ปลี$ยนพฤติกรรมการเรียนรู้ตามวตัถุประสงคที์$ตั,งไว ้
   8)  เลือกและผลิตสื$อการสอนวสัดุอุปกรณ์และวธีิการที$ครูใช ้  ถือเป็นสื$อการสอน ทั,งสิ,น  
เพื$อนาํไปเป็นองคป์ระกอบของการผลิตสื$อการสอนในแต่ละหวัเรื$อง แลว้จดัสื$อการเรียนการสอนเหล่านั,น
ไวเ้ป็นหมวดหมู่ในกล่องที$เตรียมไว ้ หลงัจากนั,นนาํไปทดลองหาประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐานต่อไป 
    การกาํหนดเกณฑป์ระสิทธิภาพของชุดสื$อประสมนิยมตั,งไว ้  90/90  สาํหรับเนื,อหาที$
เป็นความจาํ  และไม่ตํ$ากวา่  80/80  สาํหรับวชิาทกัษะ  เช่น  ภาษาเพราะการประเมินและการวดัทาํไดท้นัทีที$
เรียนเสร็จไปแลว้ 



   9)   หาประสิทธิภาพชุดสื$อประสม     เป็นการประกนัวา่ชุดสื$อประสมที$สร้างขึ,น  มี
ประสิทธิภาพในการสอน  ผูส้ร้างตอ้งกาํหนดเกณฑ ์ โดยคาํนึงหลกัการที$วา่การเรียนรู้เป็นกระบวนการเพื$อ
ช่วยใหก้ารเปลี$ยนพฤติกรรมของผูเ้รียนบรรลุผล 
   10)  การใชชุ้ดสื$อประสมเป็นขั,นการนาํชุดสื$อประสมไปใช ้    ซึ$ งจะตอ้งมีการตรวจสอบ
และปรับปรุงอยูต่ลอดเวลา 
   จากขั,นตอนการผลิตชุดสื$อประสมดงักล่าวทาํใหเ้ห็นแนวทางในการผลิตชุดสื$อประสมได้
เป็นอยา่งดีการผลิตชุดสื$อประสมก็คือการผลิตสิ$งต่างๆ  ตามองคป์ระกอบของชุดสื$อประสม  ซึ$ งแสดงเป็น
แผนภาพไดด้งันี,  

 

 
แผนภาพที$ 1  แสดงขั,นตอนการผลิตชุดสื$อประสม 

กาํหนดเรื$อง 

            1             2            3            4 

           �           �           �          � 
จดัหมวดหมู่เนื,อหาและแบ่งหน่วยการสอน 

กาํหนดความคิดรวบยอด 

กาํหนดจุดประสงค ์

จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 

จุดประสงคท์ั$วไป วเิคราะห์งาน 

กาํหนดกิจกรรม 

กาํหนดแบบประเมิน 

เลือก - ผลิตสื$อ 

สร้างแบบทดสอบก่อน - หลงั 

หาประสิทธิภาพ 



 สรุป  ประเภทของชุดสื$อประสม  จาํแนกออกเป็น   4  ประเภท  คือ  ประเภทประกอบการ
บรรยาย  ประเภทแบบกลุ่มกิจกรรม  ประเภทแบบเอกตัภาพและประเภทการสอนทางไกล  ซึ$ งทั,ง  4  
ประเภท  สามารถจดัแบ่งตามลกัษณะการนาํไปใช ้  เป็น  2  ประเภท  คือ  แบบเรียนรู้ดว้ย     ตวัเอง  และ
แบบเรียนรู้โดยผา่นผูส้อน  ส่วนประกอบของชุดสื$อประสมจะประกอบดว้ย  คู่มือสาํหรับผูส้อนและผูเ้รียน   
เนื,อหา  แบบฝึกหดั    สื$อการสอน   และแบบทดสอบสาํหรับใชก้ารประเมินผล  ขั,นตอนการผลิตชุดสื$อ
ประสมประกอบดว้ย  การกาํหนดจุดมุ่งหมาย  เลือกเนื,อหา  เลือกสื$อและวธีิการนาํเสนอ  ทาํการผลิต  
ทดสอบหาประสิทธิภาพ  แกไ้ขปรับปรุงและนาํไปใช ้

6.  การทดลองหาประสิทธิภาพของชุดสื�อประสม 
  6.1  ขั,นตอนการทดลองหาประสิทธิภาพ 

 เมื$อผลิตชุดสื$อประสมขึ,นมาเป็นตน้แบบแลว้         นาํชุดสื$อประสมไปทดลองหา    
ประสิทธิภาพตามขั,นตอนต่อไปนี,  (  ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์, 2523  ) 

1)  ทดลองแบบเดี$ยว  ( 1:1 )   คือ  ทดลองกบัผูเ้รียน   1   คน   โดยใชเ้ด็กอ่อน         
ปานกลางและเก่งอยา่งละ  1 คน 

2) ทดลองแบบกลุ่ม  ( 1:10 )  คือทดลองกบัผูเ้รียน  6-10  คน    (  คละผูเ้รียนเก่ง 
กบัอ่อน  ) 

3) ทดลองภาคสนาม  ( 1:100 )  คือ  ทดลองกบัผูเ้รียนทั,งชั,น  40-100  คน 
6.2 การเลือกนกัเรียนมาทดสอบชุดสื$อประสม 

นกัเรียนที$จะนาํมาทดลองชุดสื$อประสม  ควรเป็นตวัแทนของนกัเรียนที$เราจะนาํ 
ชุดสื$อประสมนั,นไปใชโ้ดยมีขอ้ควรพิจารณา 

1)  การทดลองแบบเดี$ยว    ( 1:1 )    เป็นการทดลองครู   1   คน  ต่อเด็ก  1  คนให ้
ทดลองกบัเด็กอ่อนก่อนทาํการปรับปรุงแลว้นาํไปทดลองกบัเด็กปานกลางและนาํไปทดลองกบัเด็กเก่ง
ตามลาํดบั 

2)  การทดลองแบบกลุ่ม   (1:10)   เป็นการทดลองที$ครู  1  คน   ต่อเด็ก  6-10  คน   
โดยใชเ้ด็กเก่ง  ปานกลางและเด็กอ่อนคละกนั  หา้มใชเ้ด็กเก่งหรืออ่อนลว้นทดลองจะตอ้งจบัเวลาดว้ยวา่
กิจกรรมแต่ละกลุ่มใชเ้วลาเท่าไร 

3) การทดลองภาคสนาม  ( 1:100 )   เป็นการทดลองที$ใชค้รู   1  คน   ต่อนกัเรียน   
40-100  คน  นกัเรียนที$เลือกมาทดลองจะตอ้งมีทั,งนกัเรียนเก่งและอ่อนไม่ควรเลือกห้องเรียนที$มีเด็กเก่งหรือ
อ่อนลว้น 
 
 

 
 



นอกจากนี,       สถานที$และเวลาสาํหรับการทดลองแบบเดี$ยวและแบบกลุ่มควร 
ใชเ้วลานอกชั,นเรียน  หรือแยกนกัเรียนต่างหากจากหอ้งเรียน  อาจเป็นหอ้งประชุมหรือโรงอาหารหรือใตร่้ม
ไมก้็ได ้  
  6.3  ขอ้ควรคาํนึงในการทดลองชุดสื$อประสม  เพื$อใหก้ารหาประสิทธิภาพของชุดสื$อประสม
ใหไ้ดผ้ลคุม้ค่า  ผูท้ดลองควรคาํนึงถึงสิ$งต่อไปนี,  
   1)  ควรเลือกนกัเรียนที$เป็นตวัแทนของนกัเรียนที$ใชชุ้ดสื$อประสม 
   2)  ควรหาสถานที$  และเวลาที$นกัเรียนไม่หิวกระหาย  ไม่รีบร้อนกลบับา้น  หรือไม่ตอ้ง
พะวกัพะวงไปเขา้เรียนชั,นอื$น 
   3)  ตอ้งชี,แจงใหน้กัเรียนทราบถึงวตัถุประสงค ์    ของการทดลองชุดสื$อประสม  และการ
จดัหอ้งเรียนเป็นศูนยก์ารเรียนหากนกัเรียนไม่คุน้เคย 
   4)  สาํหรับการทดลองภาคสนามในชั,นเรียนจริง       ตอ้งใชค้รูเพียงคนเดียวเป็น             ผู ้
สังเกตการณ์ตอ้งอยูห่่าง ๆ ไม่เขา้ไปช่วยเหลือเด็กตอ้งปล่อยใหค้รูผูส้อนทดลองสอน แกปั้ญหาเอง  หาก
จาํเป็นตอ้งไดรั้บการช่วยเหลือก็ใหค้รูผูส้อนเป็นผูบ้อกให้ไปช่วย 
   5)  ไม่วา่จะเป็นการทดลองแบบเดี$ยว  แบบกลุ่มและภาคสนาม  หลงัจากชี,แจงใหน้กัเรียน
ทราบเกี$ยวกบัการสอนและศูนยก์ารเรียนแลว้  ครูจะตอ้งดาํเนินการ  5  ขั,น  คือ 

5.1) สอบก่อนเรียน 
5.2) นาํเขา้สู่บทเรียน 
5.3) ใหน้กัเรียน  หรือครูสรุปเองหรือให้นกัเรียนช่วยกนัสรุปก็ได ้ ทั,งนี,ตอ้งดู 

ตามที$กาํหนดไวใ้นแผนการสอน 
5.4) สอบหลงัเรียน 

 สรุป   เมื$อผลิตชุดสื$อประสมเป็นตน้แบบตอ้งนาํไปทดลองหาประสิทธิภาพ  โดยนาํไปทดลอง
กบัผูเ้รียน  และนาํไปทดลองกบัครูในลกัษณะแบบเดี$ยว  แบบกลุ่ม  และภาคสนาม            การทดลองตอ้งมี
การควบคุมตวัแปร  หรือกาํจดัตวัแปรที$อาจทาํใหผ้ลการทดลองคลาดเคลื$อนและขาดความแม่นยาํ  เช่น  การ
อธิบายใหเ้ขา้ใจวตัถุประสงค ์  กระบวนการและวธีิการทดลอง   รวมทั,งการจดัสภาพแวดลอ้ม  เช่น  
บรรยากาศ  สถานที$  และระยะเวลาใหเ้อื,อต่อการทดลอง 
 7.  การประเมินชุดสื�อประสม 
  อธิพร  ศรียมก  (2540 )  ไดก้ล่าวถึงการประเมินผลสื$อประสมวา่  เป็น การหาประสิทธิภาพ
ของสื$อประสมที$สร้างขึ,นนั$นเอง   โดยประสิทธิภาพของสื$อประสมจะกาํหนดเป็นเกณฑที์$ผูส้อนคาดหมาย
วา่ผูเ้รียนจะเปลี$ยนพฤติกรรมเป็นที$น่าพึงพอใจ   โดยกาํหนดใหเ้ป็นเปอร์เซนตผ์ลเฉลี$ยของคะแนนการ
ทาํงาน  และการประกอบกิจกรรมของผูเ้รียนต่อเปอร์เซ็นตข์องผลการสอนหลงัเรียนของผูเ้รียนทั,งหมดนั$น
คือ  E1 / E2  หรือประสิทธิภาพของกระบวนการ / ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ 



  ประสิทธิภาพของกระบวนการ  คือ  การประเมินพฤติกรรมต่อเนื$อง  (Transitional  Behavior) 
ของผูเ้รียน ไดแ้ก่  การประกอบกิจกรรมกลุ่มงานที$มอบหมายและกิจกรรมอื$น ๆ ที$ผูส้อนกาํหนดไว ้
  ประสิทธิภาพของผลลพัธ์  คือ  การประเมินพฤติกรรมขั,นสุดทา้ย  (Terminal  Behavior)  โดย
พิจารณาจากการสอนหลงัเรียนและการสอบไล่ 
  ระดบัประสิทธิภาพของชุดสื$อประสมที$จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และเป็นระดบัที$ผูท้าํชุด
สื$อประสมพอใจวา่  หากชุดสื$อประสมมีประสิทธิภาพถึงระดบันั,นแลว้ชุดสื$อประสมนั,นก็มีคุณค่า  น่าพอใจ  
เราเรียกระดบัประสิทธิภาพที$น่าพอใจนั,นวา่  เกณฑป์ระสิทธิภาพ  เช่น  E1 / E2เท่ากบั  80 / 80  หมายความ
วา่  เมื$อเรียงจากชุดสื$อประสมแลว้  ผูเ้รียนจะสามารถทาํแบบฝึกหดัหรืองานไดผ้ลเฉลี$ย  80 %  และทาํ
ทดสอบหลงัเรียนไดผ้ลเฉลี$ย  80 %  
  การที$จะกาํหนดเกณฑ ์ E1 / E2  ใหมี้ค่าเท่าใดนั,นใหผู้ส้อนเป็นผูพ้ิจารณาตามความพอใจโดย
ปกติเนื,อหาที$เป็นความรู้ความจาํมกัจะตั,งไว ้ 80 / 80 ,  85 / 85 , หรือ  90 / 90  ส่วนเนื,อหาที$เป็นทกัษะหรือ
เจตคติอาจตั,งไวต้ ํ$ากวา่นี,   เช่น  75 / 75  เป็นตน้ 
  วธีิคาํนวณหาประสิทธิภาพของชุดสื$อประสม   ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ (2523)  ไดเ้สนอไวด้งันี,  
  ประสิทธิภาพของชุดสื$อประสม  =  E1 / E2 
      =   Process  (E1)  / Product  (E2) 

  Process  (E1)   =   ∑X / N      ×   100 
             A 

  Product  (E2) = ∑y / N      ×   100 

             B 
  
 เมื$อ 
  E1  แทน         ประสิทธิภาพของกระบวนการที$จดัไวใ้นชุดสื$อประสม 
  E2  แทน           ประสิทธิภาพของชุดสื$อประสมในการเปลี$ยนแปลงพฤติกรรมของผูเ้รียน 

  ∑X แทน         ผลรวมของคะแนนจากแบบฝึกหดัและกิจกรรมระหวา่งเรียน 
 

  ∑y  แทน ผลรวมของคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิh หลงัเรียน 
     N  แทน จาํนวนผูเ้รียน 
     A  แทน คะแนนเตม็ของคะแนนแบบฝึกหดัและกิจกรรม 
     B  แทน คะแนนเตม็ของคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิh ทางการเรียน 
 



 หลงัจากคาํนวณค่า  E1  และ  E2  แลว้ผลลพัธ์ที$ไดม้กัจะใกลเ้คียงกนั  และห่างกนัไม่เกิน  5 %  
ซึ$ งเป็นตวัชี, ที$จะยนืยนัไดว้า่  นกัเรียนไดมี้การเปลี$ยนแปลงพฤติกรรมต่อเนื$องตามลาํดบัขั,นหรือไม่  ก่อนจะ
มีการเปลี$ยนพฤติกรรมขั,นสุดทา้ยหรืออีกนยัหนึ$งการที$นกัเรียนจะสอบไล่ไดเ้ท่าใด  เช่น  90 %  นั,น   
นกัเรียนมีความรู้จริง  หรือทาํไดเ้พราะการเดาสุ่ม  เมื$อมีการรายงานคะแนนเป็นเลข  2  ตวั  เช่น  78 / 83  นั,น  
จะทาํใหเ้ราทราบวา่นกัเรียนทาํงานและทาํแบบฝึกหดัทั,งปีได ้  78 %  และสอบไล่ได ้  83 %  เป็นการยนืยนั
การเปลี$ยนพฤติกรรมของนกัเรียนที$ค่อนขา้งแน่นอน 
 8.  การหาค่าดัชนีประสิทธิผลของชุดสื�อประสม  
    เผชิญ   กิจระการ  (2542 )  ไดก้ล่าวถึงดชันีประสิทธิผล  (Effectiveness  Index)  ไวว้า่  เมื$อมี
การประเมินสื$อการสอนที$ผลิตขึ,นมา  เรามกัจะดูถึงประสิทธิผลทางดา้นการสอนและการวดัประเมินผลทาง
สื$อนั,น  ตามปกติแลว้จะเป็นการประเมินความแตกต่างของค่าคะแนนใน  2  ลกัษณะ  คือ  ความแตกต่างของ
คะแนนการทดสอบความแตกต่างเกี$ยวกบัผลสัมฤทธิh ทางการเรียนระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
ในทางปฏิบติัส่วนมากจะเนน้ที$ผลของความแตกต่างที$แทจ้ริงมากกวา่ผลของความแตกต่างทางสถิติ  แต่ใน
บางกรณีการเปรียบเทียบเพียง  2  ลกัษณะ  ก็อาจจะยงัไม่เป็นการเพียงพอ  เช่น ในกรณีการทดลองใชสื้$อใน
การเรียนการสอนครั, งหนึ$งปรากฎวา่  กลุ่มที$ 1  การทดสอบก่อนเรียนไดค้ะแนน  18 %  การทดสอบหลงั
เรียนไดค้ะแนน  67 %  และกลุ่มที$ 2  การทดสอบก่อนเรียนไดค้ะแนน  27 %  การทดสอบหลงัเรียนได้
คะแนน  74 %  ซึ$ งเมื$อนาํผลไปวเิคราะห์ทางสถิติปรากฎวา่คะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทั,ง  2  กลุ่ม  แต่เมื$อเปรียบเทียบคะแนนการทดสอบหลงัเรียน  ระหวา่งกลุ่มทั,ง
สอง  ปรากฎวา่ไม่มีความแตกต่างกนั  ซึ$ งไม่สามารถระบุไดว้า่เกิดขึ,นเพราะตวัแปรทดลอง  (Treatment)  
นั,นหรือไม่  เนื$องจากการทดสอบทั,งสองกรณีนั,นมีคะแนนพื,นฐาน  (คะแนนทดสอบก่อนเรียน)  แตกต่าง
กนัซึ$ งจะส่งผลถึงคะแนนทดสอบหลงัเรียนที$จะเพิ$มขึ,นไดสู้งสุดของแต่ละกรณี 
  “ ดชันีประสิทธิผล ”  (Effectiveness  Index)  เป็นการหาความแตกต่างของการทดสอบก่อน
การทดลองและการทดสอบหลงัการทดลองดว้ยคะแนนสูงสุดที$สามารถทาํเพิ$มขึ,นได ้  ซึ$ งค่าความสัมพนัธ์
ของการทดลองจะสามารถกระทาํไดอ้ยา่งถูกตอ้งแน่นอน  จะตอ้งคาํนึงถึงความแตกต่างของคะแนนพื,นฐาน  
(คะแนนทดสอบก่อนเรียน)  และคะแนนที$สามารถทาํไดสู้งสุด        ดชันีประสิทธิผลจะเป็นตวัชี, ถึงขอบเขต
และประสิทธิภาพสูงสุดของสื$อและไดเ้ปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนโดยวธีิการ  3  แบบ  ซึ$ งได้
เพิ$มเติมจาก  “ ดชันีประสิทธิผล ”  ของ   Hovland  โดย  Webb  ใหค้วามสนใจค่าเฉลี$ยร้อยละของคะแนนซึ$ง
เรียกวา่วธีิการ  Conventional  โดยจะคาํนวณจากการนาํค่าคะแนนร้อยละของกลุ่มควบคุมลบออกจาก
คะแนนร้อยละของกลุ่มทดลองแลว้จึงหารดว้ยคะแนนร้อยละของกลุ่มควบคุม  ผลที$ไดจ้ะแสดงถึงร้อยละที$
เพิ$มขึ,น  (หรือลดลง)  เปรียบเทียบกบัคะแนนของกลุ่มควบคุมดชันีประสิทธิผลมีรูปแบบการหาค่า ดงันี,
(เผชิญ  กิจระการ, 2542 )  
     
 



        คะแนนเฉลี$ยทดสอบหลงัเรียน  -  คะแนนเฉลี$ยทดสอบก่อนเรียน 

ดชันีประสิทธิผล     =  
            คะแนนสูงสุดที$นกัเรียนจะสามารถทาํได ้ -  คะแนนเฉลี$ยทดสอบก่อนเรียน 
       P2  -  P1 

   หรือ  E.I. =  
       100  -  P1 
   เมื$อ  E.I. คือ    ดชันีประสิทธิผล 
        P1 คือ    คะแนนทดสอบก่อนเรียน 
       P2 คือ    คะแนนทดสอบหลงัเรียน 
   หมายถึง  จาํนวนเศษของ  E.I.  จะเป็นเศษที$ไดจ้ากการวดั  ระหวา่งการทดสอบก่อนเรียน  
(P1)  และการทดสอบหลงัเรียน  (P2)  ซึ$ งคะแนนทั,งสองชนิดนี,จะแสดงถึงค่าร้อยละของคะแนนรวมสูงสุดที$
ทาํได ้ (100 %) 
   ตวัหารของดชันี  คือ  ความแตกต่างระหวา่งคะแนนทดสอบก่อนเรียน  (P1)  และคะแนน
สูงสุดที$นกัเรียนจะสามารถทาํได ้
 9.  ขั0นตอนการใช้ชุดสื�อประสม 
  การนาํชุดสื$อประสมไปใชมี้ขั,นตอน  ดงันี,   (รุ่งทิวา  จิตรกร, 2527 )  
  9.1  การทดสอบก่อนเรียน      เพื$อดูพฤติกรรมเบื,องตน้อนัเป็นพื,นฐานการเรียนรู้ของ     ผูเ้รียน 
  9.2  ขั,นนาํเขา้สู่บทเรียน  ทั,งนี, เนื$องจากการนาํเขา้สู่บทเรียนเป็นการสร้างแรงจูงใจให้ผูเ้รียนมี
ความตอ้งการที$จะเรียน  ทั,งนี, ขึ,นอยูก่บัเทคนิคของผูส้อนดว้ยในการนาํสู่บทเรียนที$น่าสนใจ 
  9.3  ขั,นประกอบกิจกรรม ครูตอ้งอบรมให้นกัเรียนเขา้ใจในการทาํกิจกรรมก่อนลงมือทาํ
กิจกรรม 
  9.4  สรุปบทเรียน ครูนาํในการสรุปบทเรียนซึ$งอาจทาํโดยการถามหรือเล่าใหน้กัเรียน  เล่า
สรุปความเขา้ใจ  หรือกิจกรรมอื$นใดที$ทาํใหแ้น่ใจวา่นกัเรียนไดเ้รียนรู้ความคิดรวบยอดหรือหลกัการตาม
กาํหนด 
 สรุป   ขั,นตอนการใชชุ้ดสื$อประสม  จะประกอบดว้ย  การทดสอบก่อนเรียน  ขั,นนาํเขา้สู่บทเรียน  
ขั,นประกอบกิจกรรมและสรุปบทเรียนเพื$อใหแ้น่ใจวา่นกัเรียนไดเ้รียนรู้และเกิดความคิดรวบยอด 
  
 
10.  ขั0นตอนการดําเนินการใช้ชุดสื�อประสมในการฝึกอบรม 
    นงลกัษณ์  วรัิชชยั  (2545)  ไดส้รุปขั,นตอนการดาํเนินการฝึกอบรมและ การพฒันาชุดฝึกการ
อบรมเป็นเครื$องมือในการอบรม  โดยเสนอเป็นแผนภาพ  ดงันี,  



 

 
แผนภาพที$  2  ขั,นตอนการอบรมและพฒันาชุดฝึกอบรมประกอบการอบรม 
 
  

1.  การเตรียมการอบรม 

2.  กาํหนดวตัถุประสงคข์องการอบรม 

3.  กาํหนดแนวทางการอบรม 

4.  กาํหนดกรอบการอบรม 4.  การพฒันาชุดฝึกการอบรมและ
เกณฑก์ารประเมิน 

5.  กาํหนดวธีิการรวบรวมและ
วธีิการวเิคราะห์ขอ้มูล 

6.  การศึกษาสภาพเริ$มตน้และ
รายละเอียดการอบรม 

8.  การจดัทาํรายงานการอบรม
และเผยแพร่ผลการอบรม 

7.  การดาํเนินการอบรมและ
ใหข้อ้มูลยอ้ยกลบั 



สรุป   การดาํเนินการอบรมและการพฒันาชุดฝึกอบรมที$ใชใ้นการอบรม  จะเริ$มตน้ตั,งแต่การเตรียมการ
อบรมกาํหนดวตัถุประสงคข์องการอบรม  กาํหนดแผนการสอน  กาํหนดกรอบ      การอบรมควบคู่กบัการ
พฒันาชุดฝึกอบรม  และเกณฑก์ารประเมิน  กาํหนดวธีิการอบรมและ     การวเิคราะห์ขอ้มูล  ศึกษาสภาพ
เริ$มตน้และรายละเอียดของการอบรม  ดาํเนินการอบรม  และจดัทาํรายงานเผยแพร่หลงัจากเสร็จสิ,นการ
อบรม 
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