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การบริหารโครงการ 
 การบริหารโครงการตามวงจรการบริหาร  แบ่งออกเป็น ( ส่วน หรือ ( ขั-นตอน  ไดแ้ก่  
ขั-นตอนที3 �  ขั-นตอนการวางแผนโครงการ  หรือการเขียนโครงการ  ขั-นตอนที3 �  คือขั-นตอนของ
การบริหารโครงการ  ขั-นตอนที3 (  คือ  ขั-นตอนการประเมินโครงการ (ประชุม  รอดประเสริฐ. 
�;(<)  ดงันี-  
 ขั
นตอนที� �  การเขียนโครงการ 
   การเขียนโครงการเป็นการรายงานรายละเอียดเกี3ยวกับความสัมพนัธ์ของแผน       
กบัโครงการ ความหมายของโครงการ ความจาํเป็นในการวางแผนโครงการ ส่วนประกอบของ
โครงการ  ลกัษณะของโครงการที3ดี  และการเขียนโครงการ 
   �.  ความหมายของโครงการ 

        ความหมายของโครงการมีนกับริหาร  นกัการศึกษาและหน่วยงานที3เกี3ยวขอ้ง
กบัการบริหารและจดัการศึกษาไดใ้หค้วามหมายของโครงการไวด้งันี-  
      สํานกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ. (�;(�)  ไดใ้ห้ความหมาย
ของโครงการวา่  หมายถึง  กิจกรรมของแผนเป็นตวัปฏิบติังานของแผนให้บรรลุวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายเฉพาะที3ต้องการให้เกิดขึ- น  ประกอบด้วย  รายละเอียดของกิจกรรมที3จะดาํเนินงาน  
ค่าใชจ่้ายและระยะเวลา 
     มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (�;(K)  ได้ให้ความหมายของโครงการว่า  
หมายถึง  ความสัมพนัธ์ของกิจกรรมต่าง ๆ ที3จดัขึ- นเพื3อให้บรรลุจุดมุ่งหมายหรือจุดประสงค์ที3
กาํหนดไวภ้ายในระยะเวลาที3กาํหนด 
     ประชุม  รอดประเสริฐ (�;(<) ไดส้รุปความหมายของโครงการว่า  หมายถึง  
แผนงานที3จดัทาํขึ-นอยา่งเป็นระบบ  ประกอบดว้ย  กิจกรรมหลายกิจกรรมที3ตอ้งใชท้รัพยากรในการ
ดาํเนินงานและคาดหวงัอยา่งคุม้ค่า มีจุดเริ3มตน้และจุดสิ-นสุด มีวตัถุประสงคจุ์ดหมายชดัเจน มีพื-นที3
และบุคคลรับผดิชอบการดาํเนินงาน 
     สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (�;N() ไดส้รุปความหมาย
ของโครงการว่า  โครงการ หมายถึง วิธีการปฏิบติักิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายที3ต้องการอย่างมี
ประสิทธิภาพ  ภายใต้การกาํหนดแนวทางการดําเนินงาน  ผูรั้บผิดชอบงาน  ระยะเวลา  และ
ทรัพยากรที3จะตอ้งใชอ้ยา่งชดัเจน เพื3อทาํงานใหบ้รรลุตามเป้าหมายที3ตอ้งการ 
       โรเบิร์ต  ดี  ออสติน (Robert D. Austin. �;;U: N) กล่าววา่ โครงการ หมายถึง  
ชุดกิจกรรมที3มุ่งหวงัที3จะผลิตงานที3มีลกัษณะเฉพาะตวัอยา่งใดอยา่งหนึ3ง  มีขอบเขตของเวลาภายใต้
จุดเริ3มตน้  และจุดสิ-นสุดที3ชดัเจน 



 (

       จากความหมายของโครงการดงักล่าว  สรุปไดว้า่  โครงการ  หมายถึง  กิจกรรม
ที3กาํหนดขึ-นเพื3อวตัถุประสงคใ์ดวตัถุประสงคห์นึ3 งโดยเฉพาะและมีรายละเอียดของกิจกรรมชดัเจน
วา่ทาํอะไร  ทาํไปทาํไม  ใครทาํ  ทาํเมื3อไร  ทาํอยา่งไร  และคาดวา่จะไดผ้ลอยา่งไร 
   �.  ความจําเป็นของโครงการ 

        ความจาํเป็นของโครงการตามแนวคิดของนักการบริหารและนักการศึกษา      
มีดงันี-  
       ประชุม  รอดประเสริฐ  (�;(<)  ได้กล่าวถึงความจําเป็นของโครงการ 
ดงัต่อไปนี-  
       �.  ช่วยใหแ้ผนมีความชดัเจน  บุคคลที3เกี3ยวขอ้งมีความเขา้ใจและรับรู้ถึงปัญหา
ของแผนร่วมกนั 
       �.  ช่วยให้การปฏิบติัตามแผนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและครอบคลุมงาน
ทั-งหมดหรือเป็นส่วนมากของแผน 
       (.  ช่วยให้แผนมีทรัพยากรใชอ้ย่างเพียงพอและเหมาะสมกบัสภาพการปฏิบติั
จริงเพราะมีรายละเอียดในการใชช้ดัเจน 
       N.  ช่วยให้แผนมีความเป็นไปไดสู้ง  เพราะมีผูรั้บผิดชอบและมีความเขา้ใจใน
การดาํเนินงานเฉพาะโครงการที3ไม่ปะปนกนั 
       ;.  ช่วยลดความขดัแยง้และขจดัความซํ- าซอ้นในหนา้ที3 
       Y.  สร้างทศันคติที3ดีต่อบุคลากรในหน่วยงานและส่งเสริมให้มีความรับผิดชอบ
ร่วมกนัตามความรู้  ความสามารถและศกัยภาพของแต่ละบุคคลอยา่งเตม็ที3 
       K.  สร้างความมั3นคงให้กบัแผนและสร้างความมั3นใจในการดาํเนินงานให้กบัผู ้
มีหนา้ที3ในการวางแผนและผูใ้ชแ้ผน 
       Z.  การควบคุมแผนงานทาํไดง่้ายและไม่ซับซ้อนเพราะงานได้แบ่งออกเป็น
ส่วนตามลกัษณะเฉพาะของงาน 
       โรเบิร์ต  ดี  ออสติน (Robert  D. Austin. �;;U) กล่าวถึง ความจาํเป็นของ
โครงการที3ทุกองคก์รตอ้งจดัทาํใหมี้ขึ-น  ดงันี-  
       �.  ทาํให้รู้ว่าต้องทาํอะไร เพื3อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของกิจกรรมที3องค์กร
ตอ้งการ 
              �.  ทาํใหเ้ห็นความสาํคญัของกิจกรรมที3ถูกกาํหนดใหต้อ้งทาํ 
       (.  สามารถระบุบุคคลกลุ่มบุคคลที3มีส่วนไดส่้วนเสียกบัโครงการทุกระดบั 
       N.  สามารถระบุเกณฑต์ดัสินความลม้เหลวและความสาํเร็จไดช้ดัเจน 
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       ;.  ทาํใหก้ารดาํเนินงานตามกิจกรรมที3ระบุมีความเป็นไปไดม้ากขึ-น 
   สรุป  โครงการมีความสําคญัเพราะทาํให้การจดักิจกรรมตามที3กาํหนดมีความ
ชดัเจนในเรื3องแนวทางการดาํเนินงาน  การกาํหนดงบประมาณ  บุคลากร  ระยะเวลา  ผลลพัธ์  และ
เกณฑที์3ใชใ้นการประเมินเพื3อตดัสินสภาพความสาํเร็จของโครงการ 
   �.  ส่วนประกอบของโครงการ 

        โครงการใด ๆ ที3กาํหนดขึ-นตอ้งประกอบด้วยขั-นตอนการรวบรวมความคิด 
เพื3อการสร้างโครงการจนถึงส่วนประกอบสุดท้ายที3 เป็นการควบคุม กํากับ ติดตามและการ
ประเมินผล การดําเนินงานโครงการทุกโครงการที3เกิดขึ- นมีจุดมุ่งหมายที3สําคัญคือ  เพื3อการ
แก้ปัญหา  การพฒันา  และการตัดสินใจ  เพื3อดาํเนินงานขององค์การหรือหน่วยงาน  ฉะนั- น
โครงการย่อมตอ้งมีประเด็นหรือขั-นตอนในการสร้างที3สําคญัหลายประการ เช่น การชี- ให้เห็นถึง
ปัญหาหรือแสดงภูมิหลงัของโครงการ (Identifiation) การจดัเตรียมทาํโครงการ (Preparation or 
Formulation) การตรวจสอบควบคุม (Appraisal) การต่อรองโครงการ (Negotiations) การสนบัสนุน
และการบริหารโครงการที3ทาํ  (Implementation and Supervision)  และการประเมินผลโครงการ  
(Evaluation) นอกจากนี- ยงัมีผูรู้้เกี3ยวกับโครงการได้เสนอส่วนประกอบของโครงการดงัต่อไปนี-
(ประชุม รอดประเสริฐ. �;(<) 
        โครงการประกอบด้วยส่วนประกอบที3สําคญัดงันี-  คือ หลกัการและเหตุผล  
วตัถุประสงค ์ เป้าหมาย  วิธีการดาํเนินการ  ทรัพยากรที3ตอ้งใช ้ การประเมินผลหรือการติดตามผล  
ผูรั้บผดิชอบโครงการ  ผลที3คาดวา่จะไดรั้บและพื-นที3การปฏิบติัการ 
        โครงการประกอบด้วยโครงสร้างที3สําคัญดัง ต่อไปนี-  คือ  การศึกษา
สภาพแวดล้อมและปัญหาของโครงการ  การกาํหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมายโครงการ  การ
ค้นหาแนวทางการแก้ปัญหาเพื3อให้โครงการบรรลุเป้าหมาย  การจดัทาํโครงการ  การเสนอ
โครงการเพื3อการพิจารณา  การเสนองบประมาณโครงการ  การดาํเนินงานตามโครงการ  และการ
ประเมินผลโครงการ   
        อ ํานาจ  จันทร์แป้น (�;NU)  ได้เสนอองค์ประกอบของโครงการ  ดัง
รายละเอียด  ต่อไปนี-  
        �.  ชื3อโครงการ เป็นส่วนที3จะบอกใหท้ราบวา่โครงการนั-นตอ้งการจะทาํสิ3งใด 
        �.  หลกัการและเหตุผลส่วนนี-แสดงที3มาของการทาํโครงการวา่มีเหตุผลความ
เป็นมาอย่างไร  ชี- แจงรายละเอียดของปัญหา  และความจาํเป็นที3เกิดขึ-นอย่างมีนํ- าหนัก  ตลอดจน
ประโยชน์ที3ไดรั้บจากโครงการ 



 ;

        (.  วตัถุประสงค ์ เป็นสิ3งที3แสดงให้ผูพ้ิจารณาโครงการทราบวา่  เมื3อตดัสินใจ
ใหท้าํโครงการนั-นแลว้ผลสุดทา้ยที3เกิดขึ-นจากการปฏิบติัตามโครงการนั-นคืออะไร  จะไดผ้ลงานใด
เกิดขึ-น  ขอ้ความที3แสดงวตัถุประสงค์ตอ้งเป็นรูปธรรม  สามารถตีความหรือแปลความหมายได้
ชดัเจน  ปฏิบติัได ้ วดัได ้
        N.  เป้าหมาย  จะแสดงถึงสิ3งที3จะตอ้งทาํ ซึ3 งแสดงได้ทั-งในเชิงปริมาณ  และ
คุณภาพ  หรือในลกัษณะพิเศษอย่างใดอย่างหนึ3 ง  ภายใตเ้งื3อนไขเวลา  หรือเงื3อนไขอย่างใดอย่าง
หนึ3ง 
        ;. วธีิดาํเนินการจะแสดงกิจกรรมตามลาํดบัขั-นตอนเพื3อใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์
        Y.  ระยะเวลา  หมายถึง  เวลาที3ตอ้งใช้ในการดาํเนินโครงการทั-งหมด  ตั-งแต่
ตน้จนเสร็จสิ-นโครงการ  ถา้โครงการระยะยาว  ก็อาจจะมีการแบ่งช่วงการปฏิบติัเป็นขั-นเป็นตอน  
ซึ3 งตอ้งแสดงช่วงระยะเวลาเหล่านั-นใหช้ดัเจนดว้ย 
         K.  งบประมาณ  ปกติแล้วงบประมาณจะครอบคลุมเรื3องเงิน  เรื3 องกาํลงัคน  
และครอบคลุมถึงวสัดุอุปกรณ์  และสิ3งอาํนวยความสะดวก  ที3จาํเป็นตอ้งใช ้ แสดงเป็นจาํนวนเงิน
งบประมาณ  ยอดรวมตามปริมาณหมวดเงินที3ระบบงบประมาณนั-นกาํหนดไว ้ และตามแหล่งเงินที3
คาดวา่จะไดม้าสนบัสนุนโครงการ 
        Z.  ผูรั้บผิดชอบโครงการหมายถึง ตวับุคคลหรือคณะบุคคลหรือหน่วยงานที3
รับผดิชอบโครงการ 
        <.  การกํากับ  ติดตาม  และประเมินผล  ในส่วนนี- จะแสดงให้ผูพ้ิจารณา
โครงการ  ทราบถึงวิธีการ  ขั-นตอนในการติดตามงาน  ในการกํากับและในการติดตามการ
ประเมินผลงาน 
      �U. ผลประโยชน์ที3คาดวา่จะไดรั้บ  หมายถึง  ผลพลอยไดห้รือผลประโยชน์ที3เป็น
ผลพลอยไดซึ้3 งเป็นผลที3อาจไดรั้บ  นอกเหนือไปจาก  ผลตามวตัถุประสงคข์องโครงการนั-น ๆ ซึ3 ง
อาจเขียน  ทั-งผลประโยชน์ทางตรงและผลกระทบของโครงการนั-นดว้ย 
   สรุปไดว้า่  โครงการทุกโครงการ  ประกอบดว้ย  ส่วนประกอบสําคญั ( ส่วน คือ  
การวางแผน  การนาํโครงการไปปฏิบติัหรือนาํไปใช้  และการตรวจสอบประเมินผล  สําหรับ
โครงสร้างของโครงการประกอบดว้ย  สภาพปัญหา  วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย  แนวทางการจดั
กิจกรรม  ระยะเวลา  การใชง้บประมาณ  การกาํกบั  ติดตาม  และการประเมินโครงการ 
   #.  ลกัษณะของโครงการที�ดี 

        โครงการเป็นแผนงานที3จดัทาํขึ-นเพื3อการปฏิบติัภารกิจขององค์การให้บรรลุ
ถึงเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  หากโครงการที3จัดทําขึ- นเป็นโครงการที3 ดีย่อมหมายถึง  
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ประสิทธิภาพของการดาํเนินงาน  และผลตอบแทนที3องค์การหรือหน่วยงานจะได้รับอย่างคุม้ค่า  
อนัจะนาํมาซึ3 งความเจริญก้าวหน้าของหน่วยงานในที3สุด  โครงการที3ดีควรมีลกัษณะดงัต่อไปนี-   
(ประชุม  รอดประเสริฐ. �;(<) 
        �.  สามารถแกปั้ญหาขององคก์ารหรือหน่วยงานได ้
        �.  มีรายละเอียด  วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที3ชดัเจน  สามารถดาํเนินงานได ้ 
หรือมีความเป็นไปไดสู้ง 
        (.  รายละเอียดของโครงการตอ้งเกี3ยวเนื3องสัมพนัธ์กนั  กล่าวคือวตัถุประสงค์
ต้องสอดคล้องกับปัญหา หรือหลักการและเหตุผล  วิธีการดําเนินงานต้องสอดคล้องกับ
วตัถุประสงค ์ เป็นตน้ 
        N.  สามารถสนองความต้องการของสังคม  ของกลุ่มชนส่วนใหญ่  และ
นโยบายของประเทศชาติ 
        ;.  รายละเอียดของโครงการตอ้งสามารถเข้าใจได้ง่าย  และสามารถนําไป
ดาํเนินงานตามโครงการได ้
        Y.  เป็นโครงการที3สามารถนําไปปฏิบติัได้สอดคล้องกบัแผนงานหลักของ
องคก์ารและสามารถติดตาม ประเมินผลได ้
        K.  โครงการตอ้งกาํหนดขึ-นจากขอ้มูลที3มีความเป็นจริงและเป็นขอ้มูลที3ไดรั้บ
การวเิคราะห์อยา่งรอบคอบแลว้ 
        Z.  โครงการต้องได้รับการสนับสนุนทั-งทางด้านทรัพยากรอย่างเหมาะสม  
และทางดา้นการบริหารอยา่งแทจ้ริง 
        <.  โครงการจะตอ้งมีระยะเวลาในการดาํเนินงาน กล่าวคือจะตอ้งระบุถึงวนั
เวลาที3เริ3มตน้  และวนัเวลาที3แลว้เสร็จที3แน่ชดั 
   สรุปได้ว่า  ลักษณะของโครงการที3ดีต้องกาํหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมายที3
ชดัเจน  การดาํเนินการเป็นการตอบสนองความตอ้งการของสังคม  และตอ้งได้ประโยชน์คุม้ค่า
ที3สุด 
   (.  การเขียนโครงการ 
        การเขียนโครงการสามารถจาํแนกออกได ้� ลกัษณะคือ การเขียนโครงการ
แบบดั-งเดิมหรือการเขียนโครงการแบบประเพณีนิยม (Conventional  Method)  ซึ3 งปัจจุบนัยงันิยม
ใช้อยู่  การเขียนโครงการอีกลักษณะหนึ3 งคือ โครงการแบบเหตุผลเชิงตรรกวิทยา (Logic 
Framework Method) สําหรับโรงเรียนประถมศึกษาสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
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แห่งชาติไดก้าํหนดให้จดัทาํโครงการตามแบบดั-งเดิม  หรือแบบประเพณีนิยม  ซึ3 งมีองคป์ระกอบ
ของโครงการ  ดงันี-   (สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ. �;NU)   
        �.  ชื3อโครงการ  จะบอกให้ทราบว่าจะทาํสิ3 งใด  โครงการนั-นเสนอมาเพื3อ
องคป์ระกอบที3เป็นชื3อโครงการ  ส่วนใหญ่มาจากชื3องานที3จะปฏิบติัและชื3อที3แสดงลกัษณะเฉพาะ 
เช่น โครงการพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนกลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิตโครงการ
พฒันาหอ้งสมุดโรงเรียน  เป็นตน้ 
        2.  หลกัการและเหตุผลที3มีการเรียกอีกชื3อหนึ3งวา่ ความสําคญัและความเป็นมา
ของโครงการเป็นการบรรยายลกัษณะหรือทฤษฎีที3เกี3ยวขอ้งกบัเรื3องที3ปฏิบติั  ซึ3 งเมื3อนาํมาสัมพนัธ์
กับสภาพที3เป็นอยู่ในปัจจุบัน  เกณฑ์หรือความต้องการที3จะทาํให้เป็นปัญหาหรือเหตุผล  ที3
จาํเป็นตอ้งจดัทาํโครงการนั-น 
        (.  ลําดับความสําคัญของโครงการ  เป็นการเรียงลําดับความสําคัญของ
โครงการในแต่ละแผนงานโดยยดึหลกัเกณฑ ์ ดงันี-  
        (.�  เป็นงานในอาํนาจหนา้ที3ของโรงเรียน 
        (.�  เป็นงานวชิาการที3เกี3ยวขอ้งกบัการเรียนการสอนโดยตรง 
        (.(  เป็นงานที3มีปัญหามากกวา่งานอื3น 
        (.N  เป็นงานที3ไม่ตอ้งใชง้บประมาณเพิ3มเติมจากโครงการปกติ 
        (.;  โรงเรียนมีความสามารถที3จะปฏิบติัได ้
        (.Y  เป็นโครงการตามความตอ้งการของตน้สังกดั 
        N.  วตัถุประสงค ์ เป็นสิ3งหรือผลงานที3ตอ้งการใหเ้กิดขึ-น เมื3อการปฏิบติังานถึง
จุดสุดทา้ย  ของโครงการแลว้ 
        ;.  เป้าหมาย  เป็นการแสดงถึงความตอ้งการที3ระบุในเชิงปริมาณ  คุณภาพ  
หรือลักษณะเฉพาะและมกัจะกาํกับด้วยเวลา  ดังนั-น  การกําหนดเป้าหมายของโครงการ  จึง
หมายถึง  การแสดงใหเ้ห็นถึงความตอ้งการที3เกิดขึ-นจากการดาํเนินงานโครงการในอนาคตในแต่ละ
เวลา 
        Y.  ทรัพยากรที3ตอ้งการ  หมายถึง  ปัจจยัที3จะนาํมาใช้ในการปฏิบติั  เพื3อให้
บรรลุเป้าหมาย  ที3กาํหนดไว ้ โดยมีประสิทธิภาพสูงสุด  ทรัพยากรในโครงการประกอบดว้ย  คน  
เงิน  วสัดุหรืออุปกรณ์ 
        K.  วธีิการและขั-นตอนการดาํเนินงาน  ซึ3 งจะครอบคลุม ( เรื3อง คือ 
        K.�  สาระสาํคญัของกิจกรรม  โดยเขียนเรื3องเป็นขอ้ ๆ  
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        K.� แผนดาํเนินการ  เป็นการระบุกิจกรรม  ดาํเนินงานอยา่งละเอียด  พร้อม
กบัระบุช่วงระยะเวลาที3จะปฏิบติักิจกรรมนั-น ๆ  
        K.(  ผูรั้บผดิชอบโครงการ  ใหร้ะบุตาํแหน่งหรือชื3อผูที้3รับผดิชอบ 
        Z.  แผนกาํกบัและติดตาม  เป็นการกาํหนดวิธีการ  ขั-นตอนการควบคุมกาํกบั  
และติดตามผลเพื3อประโยชน์ในการประเมินความกา้วหน้าของงานและการนิเทศ  ซึ3 งตอ้งทาํให้
สอดคลอ้งกบัแผนดาํเนินงาน 
        <.  แผนการประเมินผล  เป็นการกําหนดเกี3ยวกับเครื3 องมือ  และวิธีการ
ประเมินผลสัมฤทธิn ของโครงการและปัญหาอุปสรรคของการดาํเนินงานตามโครงการ 
      �U.  ผลที3คาดวา่จะไดรั้บ เป็นผลที3เกิดขึ-นจากการที3โครงการบรรลุวตัถุประสงค์
แล้ว  หรือผลที3เกิดขึ- นอื3น ๆ ทั- งทางตรงและทางอ้อมหรือผลกระทบที3เกิดขึ- นจากการสิ-นสุด
โครงการ 
   สรุป  การเขียนโครงการแบบประเพณีนิยม  ประกอบดว้ย  ชื3อโครงการ  หลกัการ
และเหตุผล  วตัถุประสงค์และเป้าหมาย  วิธีดาํเนินการ  ระยะเวลาดาํเนินการ  งบประมาณ  และ
ทรัพยากรที3ตอ้งการใช้  ผูรั้บผิดชอบโครงการ  การบริหารโครงการ  หรือการประเมินโครงการ  
และประโยชน์ที3คาดวา่จะไดรั้บ 
 ขั
นตอนที� �  การบริหารโครงการ 
   การบริหารโครงการ หรือการดาํเนินโครงการ (Project Execution) เป็นขั-นตอนการ
จดัการทรัพยากรและปัจจยัต่าง ๆ เพื3อใหไ้ดผ้ลลพัธ์ตามที3กาํหนดไว ้ ซึ3 งมีหลกัการและกระบวนการ
บริหารโครงการ  ดงันี-  
   1.  หลกัการบริหารโครงการ 
       ประชุม  รอดประเสริฐ  (�;(<)  กล่าวว่า หลกัการบริหารโครงการ  เป็นการ
กระทาํกิจกรรมอย่างมีระบบเพื3อให้บรรลุวตัถุประสงค์  และเป้าหมายของโครงการโดยมุ่งให้
เกิดผลสาํเร็จ ( ประการ คือ 
        �.  มุ่งใหโ้ครงการสาํเร็จตามระยะเวลาที3กาํหนด 
        �.  มุ่งใหโ้ครงการสาํเร็จภายใตง้บประมาณที3จดัสรรให ้
        (.  มุ่งใหโ้ครงการบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที3กาํหนดไว ้
           โรเบิร์ต ดี ออสติน  (Robert  D. Austin. �;;U)  กล่าวถึง  หลกัการบริหาร
โครงการ  ดงันี-  
        �.  สร้างแรงจูงใจใหที้มงานมีความมุ่งมั3นอยูก่บัเป้าหมาย 
        �.  การจดัการเชื3อมระหวา่งผูค้นในองคก์ารระดบับนกบัระดบัล่าง 
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        (.  การตดัสินใจ  และการจดัสรรทรัพยากรให้เหมาะสมและให้เกิดประโยชน์
สูงสุด 
        N.  ผูจ้ดัการโครงการตอ้งติดตาม  ควบคุม  ใหก้ารทาํงานเป็นไปตามกาํหนด 
        ;.  อาศยัการทาํงานเป็นทีมและขจดัความขดัแยง้ระหวา่งบุคคล 
    สําหรับกระบวนการบริหารโครงการ  ประกอบด้วยหลักการสําคัญได้แก่          
การวางแผน (Planning) การจดัหน่วยงาน (Organizing) การอาํนวยการ (Directing) และการควบคุม 
(Controlling)  ดงันี-   (ประชุม  รอดประเสริฐ.  �;(<) 
    การวางแผน  หมายถึงการดาํเนินการในการรวบรวมแนวความคิดและขอ้มูลต่าง ๆ 
เพื3อการจดัทาํหรือร่างเป็นโครงการขึ- น  และใช้ร่างโครงการนี- เป็นกรอบในการปฏิบติังานใน
ลกัษณะที3วา่  จะทาํอะไร  ทาํไปทาํไม  ทาํเมื3อใด ทาํที3ไหน ใครเป็นผูท้าํและทาํอยา่งไร การวางแผน
โครงการเป็นขั-นตอนแรกที3ผูบ้ริหารโครงการหรือผูเ้กี3ยวขอ้งจะตอ้งจดัทาํและสร้างความเขา้ใจให้
เกิดขึ-น  จึงจะทาํให้การดาํเนินงาน หรือการบริหารโครงการเป็นไปดว้ยดีและบรรลุเป้าหมายของ
โครงการ 
    การจดัหน่วยงาน  หมายถึง  การจดัรูปแบบในการบริหารโครงการ  รวมทั-งการจดั
คนให้เขา้กบังานดว้ยโดยจะตอ้งกาํหนดให้ชดัเจนว่าหน่วยงานใดทาํหน้าที3รับผิดชอบอะไร  และ
ประกอบดว้ยบุคคลที3เกี3ยวขอ้งเป็นจาํนวนเท่าใด  เครื3องมือและวสัดุอุปกรณ์ควรมีอะไรบา้ง  การจดั
หน่วยงานเป็นขั-นตอนที3แสดงถึงขอบข่ายงาน  ระยะเวลาที3ต้องกระทาํ  การประสานงานกับ
หน่วยงานอื3น  และกลไกในการปฏิบติังานอนัจะนาํมาซึ3 งประสิทธิภาพของงานหรือของโครงการ 
    การจัดหน่วยงานเพื3อการบริหารโครงการมีลักษณะคล้ายกับการจัดองค์การ
โดยทั3วไปคือ  อาจจดัเป็นแบบการมีสายการบงัคบับญัชาเพียงสายเดียว (Line-form of Structure)  
หรือเป็นแบบสายการบงัคบับญัชาและสายงานที3ปรึกษา  (Line and  Staff  form of Structure) หรือ
เป็นแบบอิสระทางวิชาการ  (Collegiate Staff)  ทั-งนี-  ขึ-นอยูก่บัชนิดและขนาดของโครงการ  เช่นถา้
เป็นโครงการที3มีขนาดเล็กระยะเวลาในการดาํเนินงานสั- นอาจใช้การจดัหน่วยงานแบบการมีสาย
การบังคับบัญชาเพียงสายเดียวจะเหมาะสมกว่าเพราะมีคนไม่มาก  และลักษณะของงานไม่
สลบัซบัซอ้น  เป็นตน้  แต่ถา้เป็นโครงการฝึกอบรมทางวิชาการน่าจะมีการจดัหน่วยงานแบบอิสระ
ทางวชิาการจะเหมาะสมกวา่  ทั-งนี-  เพื3อเปิดโอกาสให้วิทยากรและผูเ้กี3ยวขอ้งไดแ้สดงความคิดเห็น
ทางวชิาการและเนื-อหาที3จะใชฝึ้กอบรมไดอ้ยา่งเสรี 
    อนึ3ง  การจดัหน่วยงานเพื3อการบริหารโครงการใหมี้ประสิทธิภาพนั-นผูจ้ดัแบ่งสาย
งานจะตอ้งคาํนึงถึงหลายดา้นดว้ยกนั  กล่าวคือจะตอ้งคาํนึงถึงชนิดและขนาดของโครงการประเภท
ของบุคคลที3จะตอ้งเกี3ยวข้อง  วสัดุอุปกรณ์ที3จะตอ้งใช้  และที3สําคญัอีกประการหนึ3 งคือ  ความ
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สะดวกสบายในการดําเนินงานจะต้องมีบ้างตามสมควร  รวมทั- งสถานที3ซึ3 งจะต้องใช้เป็นที3
ดาํเนินงานโครงการดว้ย 
    การอาํนวยการ  หมายถึง  การมอบหมายอาํนาจหน้าที3  และความรับผิดชอบใน
การดาํเนินโครงการให้บุคคล  กลุ่มบุคคลและหน่วยงานและให้บุคคล  กลุ่มบุคคลและหน่วยงาน
ทราบวา่มีขอบเขตในการปฏิบติัภารกิจมากนอ้ยเพียงใด  มีกิจกรรมใดบา้งที3จะตอ้งกระทาํ  และอยู่
ภายใตก้ารควบคุมบงัคบับญัชาของผูใ้ดหรือหน่วยใด  หากมีปัญหาอุปสรรคหรือมีเรื3องที3ตอ้งการ
แกปั้ญหาและการตดัสินใจจะมอบให้บุคคลหรือหน่วยงานใดเป็นผูก้ระทาํหน้าที3นั-น  นอกจากนี-
การอาํนวยการยงัครอบคลุมไปถึงการกาํหนดรายละเอียด  การอนุมติั การเบิกจ่ายทรัพยากรต่าง ๆ  
ที3ตอ้งใชใ้นการปฏิบติังานโครงการ  ฉะนั-นจึงอาจกล่าวไดว้า่การอาํนวยการเป็นกระบวนการที3เนน้
การใชอ้าํนาจหนา้ที3เพื3อการบริหารโครงการเป็นสาํคญั 
    การควบคุม  หมายถึง  การตรวจสอบ  ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน
โครงการแต่ละกิจกรรม  เพื3อหาแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขให้โครงการประสบความสําเร็จ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี- การควบคุมยงัรวมไปถึงการจดัทาํรายงานความกา้วหน้า
ของการดาํเนินโครงการเพื3อให้ผูเ้กี3ยวข้องได้ทราบ  และเป็นการประชาสัมพนัธ์ หรือเผยแพร่
โครงการไปในตวัดว้ย 
   อนึ3ง  กระบวนการการบริหารโครงการอาจมีขั-นตอน หรือวิธีการที3มีชื3อเรียกต่างกนั  
แต่โดยสรุปแลว้จะมีความคลา้ยคลึงกนัเป็นส่วนใหญ่  เช่นในบางโครงการผูบ้ริหารโครงการอาจใช้
กระบวนการที3ประกอบดว้ย  การวางแผน  การจดัหน่วยงาน  การจดัคนให้เขา้กบังาน  การวินิจฉัย
สั3งการ  การควบคุม  การรายงาน  และการงบประมาณ  เป็นตน้  ความปลีกยอ่ยในรายละเอียดของ
กระบวนการ  ดงัที3กล่าวแลว้อาจขึ-นอยู่กบัเนื-อหาสาระของงาน  ขนาดของโครงการระยะเวลาใน
การดาํเนินโครงการ   และความรู้ความสามารถตลอดถึงประสบการณ์ของผูบ้ริหารโครงการ 
 ขั
นตอนที� �  การประเมินโครงการ 
   การประเมินโครงการเป็นขั-นตอนสุดทา้ยของวงจรการบริหารโครงการ  ซึ3 งในส่วน
นี- ผูร้ายงานจะนาํเสนอความหมายของการประเมินโครงการ  ความสําคญัขั-นตอนการประเมิน
โครงการ  ประเภทของการประเมินรูปแบบการประเมินและการรายงานดงัต่อไปนี-  
   �.  ความหมายของการประเมินโครงการ 

        Stufflebeam D.L., and Shrinkfield A.J. (�<Z;) ไดใ้ห้ความหมายของการ
ประเมินโครงการวา่  หมายถึง  กระบวนการรวบรวม  วเิคราะห์  แปลผล และการใชผ้ลของขอ้มูลที3
ไดรั้บมาช่วยในการตดัสินใจ  หาทางเลือกที3ดีที3สุด  หรือเหมาะสมที3สุดจากทางเลือกที3มีอยู ่
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        โรเบิร์ต  ออสติน (Robert  D. Austin. �;;U) กล่าววา่ การประเมินผลการ
ปฏิบติังานเป็นการประเมินโครงการที3หมายถึง  สิ3งที3ตอ้งตรวจสอบ ( เรื3อง  ไดแ้ก่  
        �.  โครงการไดบ้รรลุวตัถุประสงคห์รือสิ3งที3คาดวา่จะไดรั้บครบทุกขอ้หรือยงั 
        �.  โครงการสาํเร็จตามกาํหนดการหรือไม่ 
        (.  โครงการที3เสร็จสิ-นนี- ใช้ต้นทุนไปเท่าไร  ต้นทุนเหล่านี- ยงัคงอยู่ภายใต้
งบประมาณที3กาํหนดไวห้รือไม่ 
        สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์ (�;N;) ไดใ้ห้ความหมายของการประเมินโครงการว่า  
หมายถึง  กระบวนการที3ก่อให้เกิดสารสนเทศในการปรับปรุงโครงการและสารสนเทศในการ
ตดัสินผลสัมฤทธิn ของโครงการ 
        สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (�;50)  ไดใ้ห้ความหมายของการประเมิน
โครงการว่า  หมายถึง  กระบวนการพิจารณาเพื3อตัดสินคุณค่าของโครงการว่าบรรลุผลตาม
วตัถุประสงค์  และเป้าหมายของโครงการเพียงใด  ได้บทเรียน  และประเด็นที3ควรต้องแก้ไข
ปรับปรุงอย่างไร  ทั-งนี- กระบวนการประเมินตอ้งมีการวดัและรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศเกี3ยวกบั
บริบท  ปัจจยั  กระบวนการ  และผลการดาํเนินงานมาใชพ้ิจารณาเปรียบเทียบกบัเกณฑก์ารประเมิน 
    จากแนวคิดดังกล่าวสรุปความหมายของการประเมินโครงการได้ว่า  หมายถึง  
กระบวนการตรวจสอบการดาํเนินการตั-งแต่ก่อนดาํเนินการ คือ ตรวจสอบดา้นบริบทและดา้นปัจจยั
ที3ใช้ในโครงการ การตรวจสอบผลที3ได้รับหลังจากเสร็จสิ- นการดําเนินการตามโครงการ
เปรียบเทียบกบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที3กาํหนดไว ้
   �.  ความสําคัญของการประเมินโครงการ 

        มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช (�;(K)  ได้กําหนดความสําคญัของการ
ประเมินโครงการโดยทั3ว ๆ ไป  ดงันี-  
        2.1  ช่วยให้สามารถใช้ทรัพยากรได้อย่างเป็นประโยชน์เต็มที3  การประเมิน
โครงการขณะที3โครงการกาํลงัดาํเนินการอยู่จะช่วยให้ผูป้ระเมินไดท้ราบถึงสภาพการดาํเนินงาน
ทุกจุดของโครงการในดา้นการใชท้รัพยากร  วา่ใชไ้ปอยา่งคุม้ค่าหรือไม่  กิจกรรมใดที3ใชท้รัพยากร
มากเกินความจาํเป็น  กิจกรรมใดที3ยงัขาดปัจจยัสนบัสนุนควรจะใหท้รัพยากรเพิ3มเติม 
        �.2  ช่วยให้การดาํเนินกิจกรรมเป็นไปตามแผนและเวลาที3กาํหนด  เมื3อมีการ
ประเมิน ผูป้ระเมินจะทราบวา่เมื3อเปรียบเทียบกบัแผนของโครงการที3กาํหนดไวแ้ลว้โครงการนี- ได้
ดาํเนินงานตามแผนหรือไม่  มีความล่าชา้กวา่แผนดาํเนินงานตามแผนหรือไม่  ถา้มีความล่าชา้กว่า
แผนดาํเนินงานเกิดขึ-นตรงจุดใด  ก็จะสามารถบอกไดว้่าทาํไมจึงล่าช้า  ควรจะแกไ้ขอยา่งไร  และ
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ควรมีการปรับปรุงแผนดาํเนินการอยา่งไรจึงจะไปสู่จุดหมายที3ตอ้งการไดท้นัเวลา  เช่น  อาจตอ้ง
เพิ3มทรัพยากร  หรือถา้มีทรัพยากรจาํกดัอาจตอ้งหาทางอื3น  เป็นตน้ 
        2.3  ช่วยลดผลกระทบที3เกิดขึ-นในทางไม่พึงปรารถนาต่อโครงการ  โครงการ
บางโครงการอาจทาํให้เกิดผลกระทบขา้งเคียงที3ไม่คาดวา่จะเกิดและอาจมีผลเสียหายต่อผูเ้กี3ยวขอ้ง
อื3น ๆ ซึ3 งถา้ไม่มีการประเมินก็อาจไม่ทราบ  ยกตวัอยา่งเช่น  โครงการรณรงค์เพื3อลดอตัราการเกิด
ของประชากรไดมี้การประเมินโครงการในระยะหนึ3งพบวา่  อตัราการเกิดที3ลดลงนั-นอยูใ่นหมู่ชนที3
มีการศึกษาค่อนขา้งสูงเท่านั-น  อตัราการเกิดในกลุ่มอื3นยงัคงเดิมหรืออาจเพิ3มขึ-นจากเดิมเมื3อผลเป็น
เช่นนี- โครงสร้างของประชากรในอนาคตอาจมีผลกระทบต่อส่วนอื3น รัฐบาลจะตอ้งตระหนกัและ
ปรับปรุงโครงการรณรงคด์งักล่าวใหเ้หมาะสมต่อไป 
        2.4  ช่วยควบคุมคุณภาพของงาน  แมว้่าการประเมินจะมิได้เป็นไปเพื3อการ
ควบคุมหรือการจบัผิด  แต่การที3ผูป้ฏิบติัหรือผูร่้วมโครงการไดต้ระหนกัวา่มีการประเมินโครงการ
เกิดขึ-น  มีผูม้าช่วยทาํให้เขาได้เห็นจุดดี  จุดเด่น  จุดบกพร่องของการดาํเนินงานและช่วยชี- แนะ
ทางออกเมื3อมีปัญหา  ก็จะไม่รู้สึกว่าถูกทอดทิ-ง  มีขวญัและกําลังใจในการปฏิบัติงานอันจะ
ก่อใหเ้กิดผลงานที3มีคุณภาพเพิ3มขึ-น 
        2.5  ช่วยยืนยนัและให้หลกัฐานในความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
โครงการ  การจะบอกวา่โครงการนี-ทาํไปแลว้มีประสิทธิภาพไหม  คุม้กบัทุนหรืองบประมาณที3ใช้
จ่ายไปหรือไม่  สารสนเทศที3ไดจ้ากการประเมินจะเป็นเหตุผลเชิงประจกัษที์3สามารถนาํมาแสดงได ้ 
การตดัสินเกี3ยวกบัประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลก็จะอยูที่3มาตรฐานหรือเกณฑ์ของผูที้3เกี3ยวขอ้งซึ3 ง
อาจเป็นผูป้ระเมิน ผูป้ฏิบติัหรือผูก้าํหนดนโยบายก็ไดแ้ลว้แต่สถานการณ์และการตกลงกนั 
        2.6  ผลการประเมินจะเป็นพื-นฐานในการตดัสินใจและการกาํหนดนโยบาย  
ความสาํคญัประการหนึ3ง  คือ  เป็นจุดต่อของวงจรการทาํโครงการและประเมิน  เมื3อมาถึงจุดที3ตอ้ง
ตดัสินใจเลือกเพื3อกาํหนดนโยบาย  ไม่วา่จะเป็นการตดัสินใจเพื3อเลือกวา่จะทาํโครงการใดดีจึงจะมี
ประโยชน์มากที3สุดในบรรดาหลาย ๆ โครงการที3เสนอขึ-นมา  ตดัสินใจวา่จะยกเลิกโครงการต่อไป
อย่างไร  ไม่ว่าจะตดัสินเพื3ออะไร  ถ้ามีสารสนเทศที3ได้จากการประเมินที3ทาํไวม้าช่วยในการ
ตดัสินใจไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  และสามารถกาํหนดนโยบายที3ดีมีประโยชน์ต่อผูเ้กี3ยวขอ้งและ
หน่วยงานมากกว่าที3จะตดัสินใจและกาํหนดนโยบายโดยปราศจากสารสนเทศจากการประเมินมา
เป็นพื-นฐาน 
        2.7  ช่วยกาํหนดวตัถุประสงค์และมาตรฐานการดาํเนินงานให้มีความชดัเจน
ขึ-น  โครงการที3มีการประเมินจะมีการปรับปรุงและพฒันาโครงการจากผลการประเมินอาจจากการ
ประเมินทั-งในขณะปฏิบติังานและหลงัจากเสร็จสิ-นโครงการแลว้  เมื3อเป็นเช่นนี-การนาํโครงการที3มี
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การประเมินแลว้ไปปฏิบติัจะทาํให้สามารถกาํหนดวตัถุประสงค์ไดช้ดัเจนขึ-นกว่าเดิมดว้ยผลการ
ประเมินครั- งก่อน  การดาํเนินงานเพื3อนาํไปสู่ผลสัมฤทธิn ตามวตัถุประสงคที์3กาํหนดจะสามารถทาํได้
ชัดเจนจากประสบการณ์การประเมินเช่นกนัว่าจะกาํหนดกิจกรรมอะไรบา้งที3จะทาํให้บรรลุถึง
จุดมุ่งหมายหรือวตัถุประสงคที์3กาํหนดไว ้
        อรทยั  ศกัดิn สูง (�;NY) ไดส้รุปความสําคญั ของการประเมินผลโครงการทาง
การศึกษาไวด้งันี-  
        �.  ทาํใหก้ารกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละมาตรฐานในการดาํเนินการชดัเจน 
        �.  ทาํใหมี้การใชท้รัพยากรใหเ้กิดประโยชน์เตม็ที3และคุม้ค่า 
        (.  ทาํให้แผนงานบรรลุวตัถุประสงค ์ เริ3มจาก  การวางแผน  ดาํเนินการตาม
แผนงานและประเมินผล 
        N.  ทาํใหเ้กิดการควบคุมคุณภาพของงาน  วเิคราะห์ทุกส่วนของโครงการ  เพื3อ
ไม่ใหเ้กิดปัญหา 
        ;.  เพื3อทราบปัญหา  อุปสรรค  ขอ้ดี  ขอ้เสีย  ตลอดจนแนวทางการปรับปรุง
แกไ้ขหรือผูบ้ริหารจะไดมี้ขอ้มูลประกอบการตดัสินใจวา่  จะดาํเนินการขยายหรือยติุโครงการ 
   3.  ขั
นตอนการประเมินโครงการ 
        สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (�;N;)  ได้สรุปขั-นตอนการ
ประเมินโครงการได ้Z ขั-นตอน  ดงันี-  
        3.1  การระบุเหตุผลของการประเมิน  นกัประเมินตอ้งสามารถบอกไดว้า่ทาํไม
จึงตอ้งประเมินโครงการ  โดยทั3วไปการประเมินทาํเพื3อตดัสินคุณค่าโครงการ  เพื3อเรียนรู้ผลการ
ดาํเนินงาน  และเพื3อนาํผลการประเมินไปใชป้รับปรุงโครงการและพฒันางาน  นกัประเมินมีหนา้ที3
ตอ้งปรึกษา  สัมภาษณ์ผูเ้กี3ยวขอ้งเพื3อใหไ้ดว้ตัถุประสงคข์องการประเมินที3แทจ้ริง 
        3.2  ก า ร ร ะ บุ ผู ้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย กับ โ ค ร ง ก า ร ผู ้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย 
(Stakeholders)  กบัโครงการ  หมายถึง  ผูที้3เป็นเจา้ของหรือผูรั้บผิดชอบหรือผูมี้ส่วนร่วมในการ
ดาํเนินการโครงการ  และผูที้3ไดรั้บผลประโยชน์หรือผลกระทบจากโครงการ  อาจรวมทั-งผูที้3มีความ
สนใจตอ้งการทราบผลการดาํเนินการโครงการด้วยนักประเมินตอ้งรู้จกัและรวบรวมขอ้มูลจาก
บุคคลเหล่านี-   เพราะขอ้มูลที3ไดจ้ากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่มจะเป็นประโยชน์มากสําหรับการ
ประเมิน 
        3.3 การกาํหนดวตัถุประสงค ์ คาํถามการประเมิน  นกัประเมินนิยมดาํเนินการ
เป็นสองขั-นตอน  ขั-นตอนแรกเป็นการศึกษาโครงการและการสํารวจความคิดเห็นจากผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียกบัโครงการ โดยอาจสํารวจทั-งวตัถุประสงค์ และเกณฑ์ในการประเมินความสําเร็จของ
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โครงการ  แลว้นาํขอ้มูลที3ไดจ้ากการสํารวจมาจดัเตรียมเป็นรายการวตัถุประสงค์  และคาํถามการ
ประเมิน  ขั-นตอนที3สองเป็นการประชุมเฉพาะผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียที3เป็นบุคคลสําคญัของโครงการ
เพื3อพิจารณาจดัลาํดบัความสําคญัและกาํหนดวตัถุประสงค์และคาํถามการประเมินเฉพาะที3สําคญั
และมีจาํนวนเหมาะสมที3จะทาํการประเมิน 
        3.4  การวิเคราะห์หรือบรรยายโครงการ (Program Analysis or Delineation)  
การวเิคราะห์หรือการบรรยายโครงการ  หมายถึง  การศึกษารายละเอียดของโครงการรวมทั-งทฤษฎี
ที3ใชเ้ป็นพื-นฐานในการพฒันาโครงการเพื3อศึกษาความเหมาะสม  และความเป็นไปไดข้องโครงการ  
การดาํเนินงานขั-นตอนนี-   มีความสําคญัมากในการประเมิน  เพราะหากไม่มีการวิเคราะห์โครงการ  
นกัประเมินอาจประเมินโครงการไดไ้ม่ครบถว้นทุกแง่ทุกมุม  หลกัการวเิคราะห์โครงการโดยทั3วไป
นิยมตั-งคาํถามหรือระบุประเด็นต่าง ๆ ดงันี-  
        3.4.1 เป้าหมายโครงการ  นักประเมินต้องศึกษาและระบุเป้าหมายและ
วตัถุประสงค์โครงการทั-งส่วนที3ระบุและไม่ได้ระบุเป็นลายลักษณ์อกัษรให้ได้  เพราะคาํถามที3
สาํคญัในการประเมิน คือ โครงการประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายที3กาํหนดไวม้ากนอ้ยเพียงใด  
        3.4.2 หลักการ/ทฤษฎีพื- นฐานของโครงการนักประเมินต้องศึกษา
รายละเอียดโครงการว่าโครงการมีหลักการ/ทฤษฎีพื-นฐานหรือไม่  อย่างไร  และหลักการนั-น
สามารถใชเ้ป็นแนวทางในการกาํหนดวธีิดาํเนินงานใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายไดม้ากนอ้ยเพียงใด 
       3.4.3 กระบวนการดาํเนินงาน นกัประเมินตอ้งศึกษากระบวนการดาํเนินงาน
โครงการว่าสอดคล้องกบัหลกัการทฤษฎีพื-นฐานมากน้อยเพียงใด  ยุทธศาสตร์  เทคนิควิธีการ
ดาํเนินงาน  และกิจกรรมอื3นๆ รวมทั-งผูรั้บผดิชอบการดาํเนินงานตามโครงการนั-นมีความเหมาะสม  
และมีแนวโนม้ที3จะไดผ้ลตามเป้าหมายที3คาดหวงัหรือไม่  อยา่งไร   
       3.4.4 ทรัพยากรโครงการ  นกัประเมินตอ้งศึกษารายละเอียดวา่โครงการใช้
ทรัพยากรบุคคล  เงิน  วสัดุอุปกรณ์อะไรบา้ง  ใครเป็นผูส้นบัสนุนด้านทรัพยากร  ทรัพยากรใน
โครงการเพียงพอที3จะทาํใหก้ารดาํเนินงานโครงการไดผ้ลตามเป้าหมายที3คาดหวงัหรือไม่  โครงการ
แพงมากไปหรือไม่  โครงการมีตน้ทุนแอบแฝงมากนอ้ยเพียงใด   
       3.4.5  การบริหารจดัการโครงการ  นักประเมินต้องศึกษาว่าโครงการมี
ระบบการบริหารจดัการโครงการ  และการกาํกบั ติดตามการดาํเนินงานเพื3อแกไ้ขปรับปรุงโครงการ
ระหวา่งการดาํเนินงานอยา่งไร  และมีประสิทธิภาพมากนอ้ยเพียงใด 
       3.4.6  การประเมินโครงการ นกัประเมินตอ้งศึกษาวา่โครงการกาํหนดให้มี
การประเมินโครงการเป็นส่วนหนึ3งของตวัโครงการดว้ยหรือไม่มีแนวทางการประเมินความสําเร็จ
ของโครงการอยา่งไร  และมีเกณฑก์ารประเมินเป็นแบบใด 
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        3.5  การออกแบบการประเมิน  ในขั-นตอนนี- นักประเมินตอ้งศึกษาแนวคิด
ทฤษฎีที3ผูพ้ฒันาโครงการไดใ้ช้เป็นพื-นฐานของโครงการ  เพื3อกาํหนดตวับ่งชี- สําคญัของโครงการ  
และต้องศึกษาแนวทางการประเมินแบบต่าง ๆ เพื3อตดัสินใจเลือกใช้แนวทางการประเมินให้
เหมาะสมกับคาํถามการประเมินและลักษณะโครงการ  จากนั- นจึงออกแบบการประเมินโดย
พิจารณาวา่จะให้ความสําคญักบัความตรงภายในและความตรงภายนอกของการประเมินมากน้อย
เพียงใด  หากเนน้ความตรงภายในเพื3อตรวจสอบอิทธิพลของโครงการตอ้งออกแบบการประเมินอิง
การทดลองโดยมีกลุ่มควบคุม  หากเน้นความตรงภายนอกเพื3ออ้างอิงไปสู่กลุ่มประชากรต้อง
พิจารณาเลือกกลุ่มตวัอยา่งที3เป็นตวัแทนของประชากร  สาระในการออกแบบการประเมินจะตอ้ง
ครอบคลุมหัวข้อแนวทางการประเมิน  ตวับ่งชี- หรือตวัแปรในการประเมิน  ประชากรและกลุ่ม
ตวัอยา่ง  เครื3องมือและวธีิการรวบรวมขอ้มูล  เกณฑก์ารประเมิน  และการวเิคราะห์ขอ้มูล  ทั-งนี-ตอ้ง
กาํหนดกรอบเวลาในการดาํเนินงานดว้ย 
        3.6  การสร้างเครื3 องมือและการรวบรวมข้อมูล  เครื3 องมือสําหรับรวบรวม
ขอ้มูลนั-นนกัประเมินอาจใชเ้ครื3องมือที3มีอยูแ่ลว้หรือสร้างขึ-นใหม่ก็ได ้ แต่ตอ้งพิจารณาทั-งเครื3องมือ
และวิธีการรวบรวมข้อมูลให้มีความเหมาะสมกับคาํถามและวตัถุประสงค์การประเมิน  และ
เหมาะสมที3จะใชก้บักลุ่มตวัอยา่งภายในเงื3อนไขเวลาและงบประมาณที3กาํหนดไว ้ รวมทั-งตอ้งมีการ
ตรวจสอบคุณภาพเครื3องมือและมีการทดลองรวบรวมข้อมูลก่อนปฏิบติัจริงด้วย  แนวทางการ
รวบรวมขอ้มูลทาํไดห้ลายวิธีตามแนวทางการรวบรวมขอ้มูลแบบต่าง ๆ ทั-งในการวิจยัเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ 
        3.7  การกาํหนดเกณฑก์ารประเมินและการวิเคราะห์ขอ้มูล  ขั-นตอนนี- เป็นการ
กาํหนดเกณฑก์ารประเมิน (Evaluation  Criteria)  ซึ3 งหมายถึงมาตรฐานการปฏิบติังานหรือผลงานที3
ใช้เป็นหลกัในการเปรียบเทียบว่าสิ3งที3ประเมินมีคุณภาพตามมาตรฐานหรือไม่  การกาํหนดเกณฑ์
การประเมินทาํไดห้ลายแบบ  เช่น  เกณฑ์แบบอิงกลุ่มหรือเกณฑ์สัมพทัธ์  เกณฑ์แบบอิงมาตรฐาน
หรือเกณฑส์มบูรณ์  และเกณฑแ์บบอิงตน  โดยอาจใชเ้กณฑ์ที3เป็นที3ยอมรับของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  
หรือใช้เกณฑ์ที3กาํหนดขึ-นใหม่โดยผูเ้ชี3ยวชาญ  ส่วนการวิเคราะห์ขอ้มูลในการประเมินโครงการ
เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ที3กาํหนดไวเ้พื3อตดัสินคุณค่าของโครงการ  และการ
อธิบายหาสาเหตุหรือหาปัจจยัและเงื3อนไขของความสาํเร็จและความลม้เหลวของโครงการ 
        3.8  การรายงานผลและการใชป้ระโยชน์  การรายงานผลการประเมินแตกต่าง
จากการรายงานผลการวิจยั  โดยทั3วไปนกัวิจยัเขียนรายงานวิจยัเพียงฉบบัเดียวและ/หรือนาํเสนอ
ผลการวิจยัในที3ประชุมทางวิชาการหรือจดัทาํเป็นบทความวิจยัลงพิมพเ์ผยแพร่ในวารสาร  แต่นกั
ประเมินส่วนใหญ่ตอ้งจดัทาํรายงานการประเมินตอ้งทาํหลายฉบบัและในรายงานอาจจะมีการ
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ประเมินอภิมาน (Meta Evaluation)  อนัเป็นการประเมินว่ารายงานการประเมินที3นาํเสนอนั-นมี
ความตรง  โดยทั3วไปนกัประเมินนิยมที3รายงานอยา่งนอ้ย ( ฉบบั  ไดแ้ก่  รายงานการประเมินฉบบั
ผูบ้ริหารเป็นรายงานฉบบัย่อที3มีการย่อย (Digest)  ผลการประเมินเพื3อประโยชน์ในการกาํหนด
นโยบายเกี3ยวกบัโครงการ  รายงานการประเมินฉบบัสมบูรณ์ที3มีรายละเอียดทางเทคนิครวมทั-งผล
การวิเคราะห์โดยละเอียดสําหรับผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโครงการนาํไปใชป้ระโยชน์  และรายงาน
สรุปการประเมินฉบบัผูใ้ชป้ระโยชน์ที3สรุปประเด็นการประเมินและประเด็นที3ตอ้งพิจารณาต่อเนื3อง
ในการปรับปรุงโครงการ  รายงานสรุปการประเมินเป็นรายงานที3มีประโยชน์สําหรับการนาํผลการ
ประเมินไปใช้ประโยชน์และนิยมทาํเป็นรายงานเสนอในที3ประชุมทางวิชาการเพื3อปรับปรุงและ
พฒันาโครงการโดยผูรั้บผดิชอบโครงการ  
    สรุป  ขั-นตอนการประเมินที3สําคญัมี Z ขั-นตอน  ไดแ้ก่  �) การระบุเหตุผลของการ
ประเมิน  �) การระบุผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโครงการ  () การกาํหนดวตัถุประสงค์และคาํถามการ
ประเมิน  N) การวิเคราะห์หรือการบรรยายโครงการ  ;) การจดัออกแบบการประเมิน  Y) การสร้าง
เครื3องมือและการรวบรวมขอ้มูล  K) การกาํหนดเกณฑ์การประเมินและการวิเคราะห์ขอ้มูล  Z) การ
รายงานผลและการใชป้ระโยชน์ 
   4.  ประเภทของการประเมินโครงการ 
        การประเมินโครงการแบ่งออกหลายประเภทตามวตัถุประสงคข์องผูต้อ้งการ
ประเมิน  ซึ3 งสามารถแบ่งไดเ้ป็น ( ประเภท  ไดแ้ก่  แบ่งตามจุดมุ่งหมายของการประเมิน  แบ่งตาม
หลกัยดึในการประเมิน  แบ่งตามลาํดบัเวลาที3ประเมิน  (สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์. �;N;)  ดงันี-  
        4.1  แบ่งตามจุดมุ่งหมายของการประเมิน  แบ่งการประเมินออกเป็น � 
ประเภท  ไดแ้ก่  (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. �;N() 
       4.1.1 การประเมินความกา้วหน้า (Formative Evaluation)เป็นการประเมิน
เพื3อการปรับปรุงพฒันา โดยประเมินขณะโครงการหรือกิจการนั-นกาํลงัดาํเนินงานอยู ่ มีจุดมุ่งหมาย
เพื3อให้ข้อมูลป้อนกลบั (Feedback) ที3สะทอ้นจุดเด่นและจุดบกพร่องในการดาํเนินงาน  ผลการ
ประเมินสามารถนาํไปปรับปรุงการดาํเนินงานให้มีคุณภาพดีไดอ้ย่างทนัท่วงที  แมใ้นขณะที3การ
ดาํเนินงานยงัไม่สิ-นสุด 
       4.1.2  การประเมินผลสรุป (Summative Evaluation)  เป็นการประเมินเพื3อ
ตดัสินผล  โดยประเมินผลหลงัจากที3การดาํเนินงานสิ-นสุดแลว้เป็นการให้ขอ้มูลที3ช่วยในการตดัสิน
อนาคตของการดาํเนินงานหรือโครงการวา่ควรยติุ  ขยายงานหรือปรับการดาํเนินงานอยา่งไรต่อไป 
        4.2  แบ่งตามหลกัยดึในการประเมินโครงการ  แบ่งออกเป็น � ประเภท  ไดแ้ก่  
(สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์. �;N;) 



 �K

       4.2.1  การประเมินที3ยึดเป้าหมายของโครงการ  หรืองานเป็นเกณฑ์ (Good-
based  Evaluation)  การประเมินตามแนวนี-  คือ นาํผลการวดัมาเปรียบเทียบกบัเป้าหมายเชิงปริมาณ  
และเชิงคุณภาพของโครงการ 
       4.2.2  การประเ มินที3 เ ป็นอิส ระจาก เป้าหมายโครงก าร (Good-free 
Evaluation)  ซึ3 งการประเมินตามแนวทางนี-   ผูป้ระเมินไม่จาํเป็นตอ้งทราบเป้าหมายของโครงการ  
เป็นการประเมินผลทั-งหมดที3เกิดขึ- นทั-งผลโดยตรงและผลโดยอ้อมของโครงการตลอดจนการ
ประเมินผลกระทบทั-งในทางบวกและทางลบของโครงการ 
        4.3 แบ่งการประเมินตามลาํดบัเวลาที3ประเมิน  โดยแบ่งการประเมินออกเป็น  
( ระยะ ไดแ้ก่  (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. �;N() 
       4.3.1 การประเมินก่อนการดาํเนินงาน (Intrinsic Evaluation) นั-นจะเป็นการ
วิเคราะห์ความเหมาะสมของแผนงาน/โครงการก่อนเสนอเพื3อขออนุมติัให้ดาํเนินการ  เรียกวา่การ
วเิคราะห์โครงการ(Project Appraisal or Analysis)เป็นการศึกษาขอ้มูลเกี3ยวกบัสภาพการดาํเนินงาน
ของหน่วยงาน วธีิการประเมินในขั-นตอน ไดแ้ก่ การประเมินบริบท (Context  Evaluation) หรือการ
ประเมินความตอ้งการจาํเป็น (Needs Assessment)  เป็นการประเมินเพื3อตรวจสภาพการดาํเนินงาน
ของหน่วยงานหรือผูเ้กี3ยวขอ้ง  เป็นการประเมินเพื3อนาํผลไปใช้ในการวางแผนปฏิบติัการ หรือ
ดาํเนินโครงการใด ๆ 
       4.3.2 การประเมินขณะดําเนินงานหรือโครงการ เป็นการศึกษาข้อมูล
เกี3ยวกบักระบวนการปฏิบติังานซึ3งเป็นการประเมินความกา้วหนา้ (Formative Evaluation)  หรือการ
ประเมินกระบวนการ (Process Evaluation)  การประเมินที3เกิดขึ-นในขั-นตอนนี-ทาํให้ทราบถึงปัญหา
และอุปสรรคต่าง ๆ ที3เกิดขึ-นในการทาํงาน  ทาํให้มีขอ้มูลที3ช่วยในการปรับปรุงการดาํเนินงานให้
บรรลุเป้าหมายดียิ3งขึ-นก่อนที3การดาํเนินงานจะสิ-นสุดลง 
       4.3.3  การประเมินหลงัสิ-นสุดการดาํเนินงาน (Pay-of Evaluation)  เป็นการ
ประเมินผลสรุป (Summative  Evaluation) หรือการประเมินผลผลิต  (Product Evaluation)  หลงัการ
ดาํเนินงานสิ-นสุดลงวา่ผลที3ไดบ้รรลุผลตามเป้าหมายที3กาํหนดไวม้ากนอ้ยเพียงใด 
    สรุป  ประเภทของการประเมินแบ่งออกได้เป็น ( ประเภท  ได้แก่  แบ่งตาม
จุดมุ่งหมายของการประเมิน  แบ่งตามหลกัยดึในการประเมินและแบ่งตามลาํดบัเวลาที3ประเมิน 
   (.  รูปแบบการประเมินโครงการ 

        การประเมินโครงการมีหลายรูปแบบและหลายแนวคิด  ซึ3 งสรุปสาระสําคญั
ของรูปแบบและแนวคิดการประเมินโครงการ  ไดด้งันี-  (ประชุม  รอดประเสริฐ. �;(<) 
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        5.1  การประเมินโครงการแบบการวเิคราะห์ระบบ (System Analysis) เป็นการ
ประเมินโครงการที3ยึดผลงานในเชิงปริมาณที3สามารถวดัไดเ้ป็นหลกั  รูปแบบการประเมินเนน้การ
ทดลอง  ข้อมูลที3ได้จะเป็นข้อมูลที3ได้จากการสํารวจ  และผลงานที3เกิดขึ- นจะนําไปวิเคราะห์
เปรียบเทียบกบัโครงการโดยวิธีการหาสหสัมพนัธ์  การประเมินโครงการแบบการวิเคราะห์ระบบ
พฒันาขึ-นโดยกระทรวงกลาโหมของสหรัฐอเมริกาในสมยัที3นายแมคนามารา (Robert  Mc.Namara)  
เป็นรัฐมนตรีกระทรวงกลาโหมเมื3อประมาณปี ค.ศ. �<Y; และหลงัจากนั-นแนวคิดนี- ได้รับการ
พฒันาอย่างกวา้งขวางและนาํไปประเมินโครงการทางการศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกาด้วย  
ปัจจุบนัการประเมินโครงการตามรูปแบบนี- นิยมใช้สําหรับการประเมินโครงการด้านการบริการ
สังคมมากกว่าการประเมินโครงการตามรูปแบบหรือแนวคิดอื3น ๆ และผูที้3เสนอแนวความคิดการ
ประเมินโครงการแบบนี-อยา่งกวา้งขวาง  คือ  ริฟฟิล  (Alice  M.Rivlin) 
        5.2  การประเมินโครงการแบบยึดวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม  (Behavioral 
Objectives)  เป็นการประเมินโครงการที3ยึดวตัถุประสงค์เป็นหลักหรือเป็นฐานในการประเมิน  
(Goal-based Model )  ซึ3 งไทเลอร์ (Ralph W. Tyler)   เป็นผูเ้สนอแนวความคิดนี- เป็นคนแรกโดยใช้
ประเมินผลการเรียนของนกัเรียน  และต่อมาแนวความคิดนี- ไดพ้ฒันาไปสู่วงการธุรกิจ  และวงการ
รัฐบาลอย่างกวา้งขวาง  แนวคิดการบริหารงานโดยวตัถุประสงค์  (Management by Objectives)  
เกิดจากรูปแบบการประเมินผลโดยยดึวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมดว้ยเช่นเดียวกนั นอกจากไทเลอร์
แลว้ ปอบแฮม  (W.James Popham)  ไดใ้หค้วามสนใจศึกษาการประเมินโครงการตามแนวคิดนี-  
      การประเมินโครงการแบบนี-   วตัถุประสงคข์องโครงการจะถูกแยกออกเป็น
งานที3แต่ละคนจะตอ้งปฏิบติัและเมื3อทุกคนปฏิบติังานพฤติกรรมของแต่ละคนจะปรากฏขึ-น ซึ3 ง
พฤติกรรมเหล่านี- จะสามารถวดัไดโ้ดยแบบสอบถาม  (Test)  หรือพิจารณาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์
กลาง (Norm Referenced หรือ Criterion-referenced) ซึ3 งไดก้าํหนดไว ้ความแตกต่างของพฤติกรรม
หรือผลของการกระทาํกบัวตัถุประสงคที์3กาํหนดไวคื้อสิ3งที3บอกถึงความสําเร็จหรือความลม้เหลว
ของโครงการ 
        5.3  การประเมินโครงการแบบยึดการตดัสินใจ  (Decision Making) เป็นการ
ประเมินโครงการที3ยึดถือรูปแบบหรือกระบวนการตดัสินใจเป็นบรรทดัฐาน โดยผูป้ระเมินจะตอ้ง
เสนอขอ้มูลต่าง ๆ เพื3อใหผู้มี้อาํนาจตดัสินใจเป็นผูพ้ิจารณาเพื3อการตดัสินใจวา่จะดาํเนินการอยา่งไร
กับโครงการ ข้อมูลที3ใช้ในการประเมินได้จากแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ผูเ้กี3ยวข้องกับ
โครงการเป็นสําคญัแลว้ผูป้ระเมินทาํหน้าที3กลั3นกรองวิเคราะห์ขอ้มูลเหล่านั-นเพื3อการนาํเสนอใน
การพิจารณาตดัสินใจโดยผูบ้ริหารโครงการนั-น 
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           สตฟัเฟิลบีม  (Daniel L.Stufflebeam)  เป็นบุคคลสําคญัที3เสนอแนวคิดและ
รูป แบ บ กา รป ระเ มินโครง กา รช นิดนี- ซึ3 ง เ ป็นที3 รู้จักแล ะเข้า ใ จกันในรูป แบบ ที3 เ รี ยก ว่า  
“CIPP(Context, Input, Process,Product)Model”  และแนวคิดนี-นาํไปสู่แนวความคิดของหลกัการ
ตดัสินใจในการบริหารงานทุกประเภททั-งในภาคธุรกิจเอกชน  และภาครัฐบาล  การประเมิน
โครงการแบบ CIPP Model  ได้กล่าวไวบ้้างแล้วในบทนี-   นอกจากสตฟัเฟิลบีมแล้ว  แอลคิน  
(Marvil C.Alkin)  ก็ใหค้วามสนใจกบัการประเมินโครงการนี-  
           5.4  การประเมินโครงการแบบยึดความเป็นอิสระจากเป้าประสงค์  (Goal-
free)  เป็นการประเมินที3มีลกัษณะตรงขา้มกบัการประเมินแบบยึดวตัถุประสงค์เป็นหลกั  เป็นการ
ประเมินทุกส่วนและทุกอยา่งที3เกิดขึ-นจากโครงการ  แลว้พิจารณาดูวา่เป็นไปตามที3ตอ้งการหรือไม่  
โดยไม่ตอ้งเทียบกบัวตัถุประสงค์ของโครงการเพราะถา้ไปเทียบกบัวตัถุประสงค์หรือเป้าประสงค์
ของโครงการแล้ว  จะทาํให้ผูป้ระเมินละเลยผลกระทบบางอย่างที3เกิดจากการดาํเนินการของ
โครงการนั-น  การประเมินแบบนี-   ตอ้งการลดความลาํเอียงของผูป้ระเมินที3มุ่งพิจารณาส่วนใดส่วน
หนึ3งของโครงการตามเกณฑที์3กาํหนดไว ้ แลว้ละเลยหลายสิ3งหลายอยา่งที3เกิดขึ-นแลว้ถือวา่เป็นสิ3งที3
ไม่มีค่าควรแก่การพิจารณาซึ3งทาํใหเ้กิดความผดิพลาดในการพิจารณาตดัสินดาํเนินงานโครงการได ้  
        สไครเวน  (Michael S.Scriven)  เป็นผูเ้สนอแนวความคิดและรูปแบบการ
ประเมินโครงการชนิดนี-   ซึ3 งได้รับการยอมรับและนําไปใช้กับการประเมินโครงการของกลุ่ม
ผูบ้ริโภคสินคา้  โดยการประเมินหาความนิยมของผูบ้ริโภคสินคา้และผลิตภณัฑ์ต่างๆโดยไม่จาํเป็น
ที3จะต้องรู้ถึงวตัถุประสงค์ของบริษัทผูผ้ลิต  แต่จะพิจารณาความนิยมของผูบ้ริโภคหรือผูใ้ช้
ผลิตภณัฑ์เป็นเกณฑ์ในการตดัสินการดาํเนินการผลิตหรือการประกอบการของบริษทั  อนึ3 งการ
ประเมินผลโครงการแบบอิสระจากเป้าประสงค์ไม่นิยมใช้ในการประเมินโครงการทางด้านการ
บริการสังคม  เพราะโครงการประเภทนี-หากไม่เปรียบเทียบกบัเกณฑ์หรือวตัถุประสงคที์3กาํหนดไว้
แลว้  ก็ไม่สามารถจะประเมินไดห้รือถา้ประเมินไดก้็ตอ้งเป็นไปตามเกณฑ์ของผูป้ระเมินซึ3 งอาจเกิด
ความลาํเอียงขึ-นได ้ และไม่เป็นไปตามเจตนารมณ์ที3แทจ้ริงของการประเมินโครงการตามแนวคิด
หรือรูปแบบนี-  
        5.5  การประเมินโครงการแบบศิลปะวิจารณ์  (Art Criticism) เป็นรูปแบบการ
ประเมินโครงการที3วิวฒันาการมาจากศิลปะในการวิพากษ์วิจารณ์งานศิลป์ในรูปแบบต่างๆ โดย           
ผูป้ระเมินตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในเรื3องหรือโครงการเป็นอย่างดี  แล้วชี- แจงให้ผูบ้ริหารหรือ
ผูเ้กี3ยวขอ้งกบัการพิจารณาตดัสินการดาํเนินงานโครงการได้เขา้ใจและทราบถึงขอ้ดีขอ้เสีย  และ
คุณค่าของโครงการอยา่งเด่นชดั  พยายามโนม้นา้วจิตใจของผูเ้กี3ยวขอ้งใหเ้กิดความรู้สึกอยา่งรุนแรง
กบัโครงการในลกัษณะของความเคลิบเคลิ-ม  หลงใหล  หรือเกลียดชงัไม่เห็นดว้ยกบัโครงการนั-น     
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การประเมินโดยวิธีนี- ไม่มีเกณฑ์ที3แน่นอน  แต่เป็นเกณฑ์ที3เป็นไปตามความเชื3อ  ความนิยม  และ
ความรู้สึกของผูป้ระเมิน  และผูรั้บฟังเป็นสาํคญั  นอกจากนี-ประสบการณ์  และการศึกษาอบรมของ
ผูป้ระเมินและผู ้รับฟังยงัเป็นเกณฑ์สําคัญของการตัดสินใจการดําเนินงานโครงการอีกด้วย                
ไอสเนอร์  (Elliot W. Eisner)  เป็นผูน้าํในการเสนอแนวคิดและรูปแบบการประเมินโครงการชนิดนี-   
ซึ3 งปัจจุบนัยงัคงไดรั้บการพฒันาและยอมรับเพื3อใชใ้นการประเมินโครงการต่าง ๆ อยา่งมากพอควร  
โดยเฉพาะอยา่งยิ3งโครงการที3เกี3ยวกบัศิลปะ  วฒันธรรม  ขนบธรรมเนียมประเพณีและการวิเคราะห์
สิ3งพิมพ์และขอ้เขียนต่างๆ  และนักวิชาการที3ให้ความสําคญักบัการประเมินโครงการแบบนี- อีก            
ผูห้นึ3งคือเคลลี  (Paul Kelley) 
        5.6  การประเมินโครงการแบบการรับรองมาตรฐาน  (Accreditation)  เป็นการ
ประเมินโครงการซึ3 งเกิดจากการรวมตวัของผูป้ระกอบการชนิดเดียวกนั  เช่น แพทย ์ ทนายความ  
วิศวกร  และอื3น ๆ แลว้ประเมินการปฏิบติังานของกนัและกนั  โดยปกติคณะผูป้ระเมินจะไปเยี3ยม
ชมกิจการ  แล้วให้ขอ้วิพากษ์วิจารณ์และขอ้เสนอแนะต่าง ๆ เพื3อให้มีการปรับปรุงแก้ไขในช่วง
ระยะเวลาที3เหมาะสม  แลว้คณะผูป้ระเมินจะไปตรวจเยี3ยมชมอีกครั- ง  หากโครงการนั-นไดรั้บการ
ปรับปรุงแกไ้ขจนเป็นที3พอใจของคณะผูป้ระเมิน  ผูป้ระเมินก็จะเสนอให้มีการรับรองยอมรับการ
ดาํเนินโครงการของการประกอบการนั-น  แต่ถา้โครงการไม่ไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ขจนเป็นที3พอใจ
โครงการนั-นอาจไม่ไดรั้บการรับรองมาตรฐานจากสมาคมหรือกลุ่มอาชีพการประกอบการนั-นก็ได้
การดาํเนินการโครงการโดยการรับรองมาตรฐานจากสมาคมวิชาชีพดงักล่าวแลว้อาจเรียกไดอ้ยา่ง
หนึ3งวา่  “ การประเมินโครงการแบบการตรวจสอบทางวชิาชีพ  (Professional Review) ” 
        การประเมินโครงการแบบรับรองมาตรฐาน  หรือการตรวจสอบทางวิชาชีพ
เป็นที3ยอมรับและใช้กนัอย่างกวา้งขวางในปัจจุบนั  มหาวิทยาลยัทุกแห่งในสหรัฐอเมริกาจะตอ้ง
ไดรั้บการรับรองมาตรฐานจากสมาคมมหาวิทยาลยัซึ3 งมีชื3อเรียกต่าง ๆ กนั  สําหรับประเทศไทยนั-น
หลกัสูตรแพทยศาสตร์ที3เปิดสอนในมหาวิทยาลยัต่าง ๆ จะต้องได้รับการรับรองมาตรฐานจาก     
แพทยสภา  ซึ3 งถือว่าเป็นคณะกรรมการผูเ้ชี3ยวชาญเฉพาะทางหรือเฉพาะสาขาวิชาการเป็นต้น  
ฉะนั-นอาจกล่าวโดยสรุปไดว้า่  การประเมินโครงการแบบรับรองมาตรฐานหรือการตรวจสอบทาง
วิชาชีพเป็นการตรวจสอบมาตรฐานการดาํเนินงานของคนที3มีอาชีพเดียวกนั  หรือมีลกัษณะงาน
อยา่งเดียวกนั 
        5.7  การประเมินโครงการแบบสืบสวนสอบสวน (Adversary) เป็นการ
ประเมินโครงการโดยเลียนแบบการพิจารณาของศาลที3ไต่สวนโดยคณะลูกขุน โดยผูเ้ชี3ยวชาญ 
(คณะลูกขนุ) จะทาํการสืบคน้และสอบสวนใหไ้ดข้อ้เทจ็จริงที3เป็นขอ้ดีและขอ้เสียของโครงการจาก
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บุคคล � ฝ่ายคือ  ผูเ้ห็นดว้ยกบัโครงการและผูที้3ไม่เห็นดว้ยกบัโครงการ และเมื3อไดข้อ้เท็จจริงจน
เป็นที3พอใจแลว้ก็จะสรุปและพิจารณาตดัสินดาํเนินงานโครงการนั-น 
      การประเมินโครงการแบบสืบสวนสอบสวนนี-บางทีเรียกวา่  “การประเมิน
โครงการแบบกึ3งกฎหมาย (Quasi-legal Procedure)” ซึ3 งเป็นกระบวนการที3มองดูน่าศกัดิn สิทธิn  มี
ความยุติธรรม  และมีลกัษณะของความเป็นจริง  ทั-งๆ ที3ผูป้ระเมินไม่มีอาํนาจจริงตามกฎหมายแต่
ประการใด  แต่คู่กรณีทั-งสองฝ่ายคือฝ่ายสนบัสนุนโครงการ  และฝ่ายที3ไม่สนบัสนุนโครงการไดมี้
โอกาสแสดงความคิดเห็นและให้ขอ้มูลเพื3อให้ผูมี้อาํนาจตดัสินใจได้พิจารณาก่อนที3จะตดัสินใจ
ดาํเนินการอย่างหนึ3 งอย่างใดกบัโครงการที3ไดก้าํหนดขึ-นนั-น  นกัวิชาการที3ให้ความสนใจกบัการ
ประเมินโครงการแบบนี-  ได้แก่ วูลฟ์ (Robert E.Wolf),โอเวนส์(Tom R.Owens) และเลอแวงน์
(Murray Levine) เป็นตน้ 
        5.8  การประเมินโครงการแบบการถ่ายทอด  (Transactions)  เป็นการประเมิน
โครงการที3 ผูป้ระเมินอธิบายรายละเอียดของโครงการให้เป็นที3เขา้ใจแก่ผูด้าํเนินงานโครงการ  และ
ผูที้3ไดรั้บผลประโยชน์จากโครงการแลว้บุคคลทั-งสองฝ่ายต่างต่อรองซึ3 งกนัและกนัที3จะตกลงใจ
อย่างหนึ3 งอย่างใด  การประเมินโครงการโดยวิธีนี- การเก็บรวบรวมขอ้มูลจะกระทาํโดยการสังเกต  
และการสัมภาษณ์อย่างละเอียดและบนัทึกรายละเอียดและเหตุผลเหล่านั-นไวซึ้3 งมีลกัษณะคลา้ย ๆ 
กบัการศึกษารายกรณี  ฉะนั-นจึงเรียกการประเมินโครงการแบบนี- อีกอย่างหนึ3 งว่า  “การประเมิน
โครงการแบบการศึกษาเฉพาะกรณี(Case-study Approach)” การประเมินโครงการแบบนี- ใชก้นัมาก
ในวงการศึกษา  กล่าวคือ  ใช้สําหรับการประเมินหลกัสูตร  ประเมินการเรียนการสอน  และยงัใช้
ประเมินโครงการโดยทั3วไปดว้ย 
     ผูที้3ไดชื้3อว่าเป็นผูบุ้กเบิกคนสําคญัของการประเมินโครงการแบบนี- คือ  สเตก 
(Robert E. Stake)  และภายหลงัต่อมามีนกัวิชาการทางการประเมินผลโครงการไดเ้สนอแนวคิด
เกี3ยวกบัการประเมินผลโครงการประเภทนี- อีกหลายคน  เช่น  สมิธ  (Nick L. Smith), แมคโดแนลด ์ 
(Barry MacDonald),  แฮมิลตนั  (David Hamilton)  และพาร์เลตต ์ (Malcolm Parlett)  เป็นตน้ 
     ปัจจุบนัรูปแบบการประเมินโครงการที3นิยมกันมากในวงการศึกษาคือ การ
ประเมินโดยใชซิ้ปโมเดล (CIPP  Model) ซึ3 งนกัการศึกษาหลายท่านไดก้ล่าวถึงการประเมินโดยใช้
ซิปโมเดล  ดงันี-  
        สมคิด  พรมจุ้ย  (����)  ได้กล่าวว่าการประเมินโดยใช้ซิปโมเดล  (CIPP 
Model) เป็นการประเมินที%เป็นกระบวนการต่อเนื%อง โดยมีจุดเนน้ที%สาํคญัคือใชค้วบคู่กบัการบริหาร
โครงการเพื%อหาขอ้มูลประกอบการตดัสินใจอย่างต่อเนื%องตลอดเวลา  ซึ% งแนวทางการประเมินใน
ดา้นต่าง ๆ มีรายละเอียดดงันี4  
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        5.  การประเมินสภาวะแวดลอ้ม(Context Evaluation : C) เป็นการประเมินเพื%อ 
ใหไ้ดข้อ้มูลสาํคญั  เพื%อช่วยในการกาํหนดวตัถุประสงคข์องโครงการ  ความเป็นไปไดข้องโครงการ 
        �.  การประเมินปัจจยัเบื4องตน้  (Input Evaluation : I) เป็นการประเมินเพื%อใช้
ขอ้มูลตดัสินใจปัจจยัต่าง ๆ  ที%เกี%ยวขอ้งกบัโครงการวา่เหมาะสมหรือไม่  โดยดูว่า  ปัจจยัที%ใช้จะมี
ส่วนช่วยใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายของโครงการหรือไม่ 
        8.  การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation : P)เป็นการประเมินระหวา่ง
การดําเนินงานโครงการ  เพื%อหาข้อดีและข้อบกพร่องของการดําเนินงานตามขั4นตอนต่างๆ              
ที%กาํหนดไว ้ และเป็นการรายงานผลการปฏิบติังานของโครงการนั4นดว้ย 
        �.  การประเมินผลผลิต  (Product Evaluation  : P)  เป็นการประเมินเพื%อดูวา่ผล
ที%เกิดขึ4นเมื%อสิ4นสุดโครงการเป็นไปตามวตัถุประสงค ์หรือตามที%คาดหวงัไวห้รือไม่ โดยอาศยัขอ้มูล
จากการรายงานผลที%ไดจ้ากการประเมินสภาพแวดลอ้ม ปัจจยัเบื4องตน้และกระบวนการร่วมดว้ย 
        นอกจากนั4น  สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์ (����) ไดก้ล่าวถึงการประเมินโดยใชซิ้ป
โมเดล  (CIPP Model)  วา่  สามารถแบ่งการประเมินเป็น  �  ประเภท  เพื%อสอดคลอ้งกบัการพฒันา
โครงการ  ซึ% งแบ่งออกเป็น  8  ระยะ  คือ 
        5.  การประเมินก่อนเริ%มโครงการ  ซึ% งเป็นการประเมิน  เพื%อวางแผนโครงการ  
เป็นการกาํหนดวตัถุประสงค์  และวิธีการของโครงการ  โดยเขียนในรูปแบบเอกสารในแบบซิป
โมเดล (CIPP Model)  การประเมินก่อนเริ%มโครงการ  ประกอบดว้ย 
       5.5  การประเมินสภาวะแวดล้อมหรือการประเมินบริบท  อันเป็นการ
ประเมินความต้องการจาํเป็นเพื%อกาํหนดโครงการ  การประเมินบริบทเป็นการประเมินสภาพ
เศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  ตลอดจนปัญหาอุปสรรคต่างๆ  อนันาํไปสู่ทิศทางและวตัถุประสงค์
ของโครงการ 
       1.2  การประเมินปัจจยัหรือทรัพยากร  เป็นการตรวจสอบความพร้อมดา้น
ทรัพยากรทั4งด้านปริมาณและคุณภาพ  ตลอดจนระบบบริหารจดัการเพื%อวิเคราะห์และกาํหนด
ทางเลือกที%เหมาะสมที%สุด  ที%จะทาํใหบ้รรลุวตัถุประสงคที์%กาํหนด  อีกทั4งมีความเป็นไปไดท้างดา้น
ทรัพยากร 
      จากการประเมินขอ้ 5.5 และ5.�  นาํไปสู่การเตรียมวางโครงการและการ
เขียนโครงการในการนาํเสนอโครงการ  เพื%อขออนุมติั  จาํเป็นตอ้งมีการวิเคราะห์ความเหมาะสม
ของโครงการ  (Project Appraisal Analysis)  โดยพิจารณาจาก  หลกัความสอดคลอ้ง  และความ
สมบูรณ์ของโครงการหลกัประสิทธิภาพโดยพิจารณาจาก Cost Benefit หรือ Cost Effectiveness 



 �(

หลกัความเหมาะสมในการบริหารโครงการ  ผลกระทบของโครงการ และความเป็นธรรมของ
โครงการ  และหลกัความเป็นไปไดท้ั4งในดา้นแผนงาน  แผนเงิน  และแผนคน 
           �.  การประเมินขณะดาํเนินโครงการในแบบซิปโมเดล  คือ  การประเมิน
กระบวนการ การประเมินกระบวนการเป็นการประเมินเพื%อนาํโครงการที%วางไวไ้ปสู่การปฏิบติั  
ทั4งนี4 เพื%อศึกษาจุดแขง็และจุดอ่อนตลอดจนปัญหา  และอุปสรรคของการดาํเนินโครงการ  อะไรเป็น
มูลเหตุที%ทาํใหส้ามารถหรือไม่สามารถดาํเนินโครงการตามที%วางแผนไว ้ การประเมินกระบวนการ
ดาํเนินโครงการได้อย่างทนัท่วงที  การประเมินในขั4นนี4 จึงมีบทบาทสําคญัต่อความสําเร็จของ     
การดาํเนินโครงการ (Formative Evaluation) ดว้ยการจดัระบบการกาํกบังาน (Monitoring System) 
เพื%อติดตามความกา้วหนา้และเร่งรัดการดาํเนินโครงการใหบ้รรลุวตัถุประสงคภ์ายในทรัพยากรและ
เวลาที%กาํหนด 
       8.  การประเมินหลงัสิ4นสุดโครงการในแบบซิปโมเดล เรียกวา่ การประเมินผลผลิต
ของโครงการ  เป็นการประเมินที%มุ่งตอบคาํถาม  วา่โครงการประสบความสําเร็จตามแผนที%วางไว ้ 
หรือไม่  ผลผลิตของโครงการเป็นไปตามวตัถุประสงค์หรือไม่  ผลการดาํเนินงานโครงการคุม้ค่า
เพียงใด  ผลลพัธ์และการประเมินผลกระทบของโครงการทั4งในทางบวกและทางลบ  ซึ% งนิยมทาํการ
ประเมินดว้ยเทคนิคการติดตามผล  (Follow up Study or Tracer Study)  ผลการประเมินหลงัสิ4นสุด
โครงการจะให้สารสนเทศเพื%อตดัสินใจเกี%ยวกบัอนาคตของโครงการว่าควรจะดาํเนินการต่อไป
อยา่งไร  ควรมีการปรับขยายและดาํเนินการต่อไปอีกระยะหนึ%งหรือควรจะสิ4นสุดโครงการไปตาม
เวลาที%กาํหนดไว ้ หรือควรที%จะไดรั้บการเลื%อนฐานะใหเ้ป็นงานประจาํ 
   ในปี ค.ศ.5ABA เจ ดบัเบิลยู  อลัซูลและพี เอ็ม โทมสั (J.W. Altschuid and P.M.  
Thomas)  ไดส้รุปจุดเนน้ของซิปโมเดล  (CIPP  Model)  ดงันี4   (สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์. ����) 
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ตารางที% 5   ซิปโมเดล (CIPP  Model)  จาํแนกตามวตัถุประสงค์วิธีการและความสัมพนัธ์กบัการ
   ตดัสินใจในกระบวนการเปลี%ยนแปลง 
 

ประเด็นการ
ประเมิน 

การประเมิน 
สภาวะแวดลอ้ม (C) 

การประเมิน 
ปัจจยัพื4นฐาน (I) 

การประเมิน 
กระบวนการ (P) 

การประเมิน 
ผลผลิต (P) 

วตัถุประสงค ์
วธีิการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ความสัมพนัธ์การ
ตดัสินใจใน
กระบวนการ
เปลี%ยนแปลง 

เป็นการนิยามบริบท
เชิงปฏิบติัการระบุ
และประเมินความ
ตอ้งการจาํเป็น 
(Need) และโอกาส
วนิิจฉยัปัญหาที%อยู่
เบื4องหลงัความ
ตอ้งการจาํเป็นและ 
โอกาสนั4น ๆ บรรยาย 
และเปรียบเทียบ
ปัจจยัเบื4องตน้ที%ใช้
จริงกบัที%คาดหวงัเป็น
จริงกบัที%คาดหวงั
ผลผลิตที%เป็นจริงกบั
ที%คาดหวงั 
 
เปรียบเทียบความ
น่าจะเป็นของระบบ
วเิคราะห์สาเหตุของ
ความสอดคลอ้ง
ระหวา่งความเป็นจริง
กบัสิ%งที%คาดหวงั
ตดัสินใจเกี%ยวกบั
บริบทหรือ 
สภาวการณ์ของ 

ระบุและประเมิน
ความสามารถของ
ระบบกลยทุธ์ที%
เป็นไปไดใ้นเชิง
ปฏิบติับรรยาย 
และวเิคราะห์ถึง
ทรัพยากรที%มีทั4ง
ดา้นคนและวสัดุ 
อุปกรณ์ต่าง ๆ  
กลยทุธ์ที%มุ่ง
เป้าประสงค์
ตลอดจน 
 
 
 
 
กระบวนการที%มี
ความเป็นไปไดแ้ละ
ประหยดัเลือกแหล่ง
การสนบัสนุนเลือก
กลยทุธ์มุ่ง
เป้าประสงคแ์ละ
กระบวนการที%
ก่อใหเ้กิดการ
เปลี%ยนแปลง 

ระบุหรือทาํนาย
จุดอ่อนในการ
ออกแบบเชิง
กระบวนการและ
บนัทึกปฏิบติัหา
สารสนเทศเพื%อ
การตดัสินใจ
เกี%ยวกบั 
กระบวนการ 
กิจกรรมต่าง ๆ ที%
ไดด้าํเนินการ
กาํกบัอุปสรรคที%
เป็นไปได ้
 
 
 
กระบวนการ
ดาํเนินงานและ
ตื%นตวัต่ออุปสรรค
ที%ไม่คาดคิดวา่จะ
เกิดขึ4นใหไ้ด้
สารสนเทศ
สาํหรับการ
ตดัสินใจเชิง 
กระบวนการและ 

โยงสัมพนัธ์
สารสนเทศซึ%งผล
ผลลพัธ์กบั
สารสนเทศ
เกี%ยวกบั
วตัถุประสงค์
บริบทปัจจยั
เบื4องตน้และ 
กระบวนการ     
ต่าง ๆ นิยามและ 
กาํหนดเกณฑก์าร
ประเมินการบรรลุ
วตัถุประสงค ์
 
 
 
เปรียบเทียบกบั
มาตรฐานที%ได้
กาํหนดไว้
ล่วงหนา้แปล
ความหมายของ
ผลลพัธ์โดยโยง
กบับริบทปัจจยั
เบื4องตน้และ 
กระบวนการการ 
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ตารางที% 5  (ต่อ) 
 

ประเด็นการ
ประเมิน 

การประเมิน 
สภาวะแวดลอ้ม (C) 

การประเมิน 
ปัจจยัพื4นฐาน (I) 

การประเมิน 
กระบวนการ (P) 

การประเมิน 
ผลผลิต (P) 

 โครงการและ
เป้าประสงคที์%เป็นผล
จากการวางแผนการ
เปลี%ยนแปลงตาม
ความตอ้งการจาํเป็น 
(Need) 

 การบรรยาย ดาํเนินการต่อไป      

 

 สรุปไดว้า่  ซิปโมเดล (CIPP  Model) เป็นรูปแบบการประเมินที%ใชส้ารสนเทศ  เพื%อการ
วางแผนโครงการ  เพื%อการนาํโครงการไปปฏิบติั  เพื%อช่วยปรับปรุงแกไ้ขโครงการอย่างทนัท่วงที  
เพื%อประกอบการตดัสินใจในการดาํเนินการ 
 
ตารางที% �   วธีิการและเทคนิคที%ใชใ้นการประเมินโดยใชซิ้ปโมเดล (CIPP  Model)   
 

การประเมิน 
สภาวะแวดลอ้ม(C) 

การประเมิน 
ปัจจยัพื4นฐาน(I) 

การประเมินกระบวนการ 
(P) 

การประเมินผลผลิต 
(P) 

โดยการใชว้ธีิวเิคราะห์
ระบบ  การสาํรวจ  
การวจิยั  เอกสาร  การ
สัมภาษณ์  
แบบทดสอบวนิิจฉยั
และวธีิ Delphi  
Technique 

โดยการจดัอนัดบั
คุณภาพการวเิคราะห์
ทรัพยากร ยทุธวธีิการ
ออกแบบ  กระบวนการ  
ความเป็นไปไดแ้ละใน
แง่เศรษฐกิจซึ% งคงใช้
วธีิการวจิยัเอกสารและ
ทาํการทดลองนาํร่อง 

โดยการกาํกบั (Monitoring) 
และติดตามเกี%ยวกบัศกัยภาพ
อุปสรรคและความตื%นตวัใน
การทาํงานของผูรั้บผิดชอบ
โดยกาํหนดขอ้มูลหรือ
สารสนเทศเพื%อการตดัสิน
โครงการของกิจกรรม 
ต่าง ๆ และโดยการอธิบาย
กระบวนการที%กระทาํจริง
อยา่งต่อเนื%องและ
ปฏิสัมพนัธ์กบัสิ%งที%
คาดหมายไว ้

5. โดยการระบุการ
ปฏิบติัการและการวดัผล
สัมฤทธิF ตามเกณฑที์%
กาํหนดไวต้าม
จุดมุ่งหมาย 
�. เปรียบเทียบผลกบั
เกณฑม์าตรฐาน 
8. แปลผลโดยการ
เปรียบเทียบกบัเกณฑ์
โดยพิจารณาทั4งดา้น
ปริมาณและคุณภาพ 
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 จากรายละเอียดวิธีการและเทคนิคที%ใชใ้นการประเมินซิปโมเดล (CIPP  Model) เห็นได้
ว่าในการประเมินแต่ละส่วน  จะมีวิธีการและเทคนิคในการประเมินแตกต่างกนั  ทั4งนี4 ขึ4นอยู่กบั
เป้าหมายของผูป้ระเมินว่าในการประเมินแต่ละครั4 งผูป้ระเมินต้องการทราบอะไร  และสิ% งที%ผู ้
ประเมินตอ้งการทราบนั4นควรใช้วิธีการและเทคนิคใดในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  ดาํเนินการและ
วิเคราะห์ขอ้มูล  เพื%อให้ได้มาซึ% งสารสนเทศที%น่าเชื%อถือ  สามารถนาํไปใช้เป็นประโยชน์ต่อการ
ตดัสินใจและตดัสินคุณค่าของโครงการต่อไป 
 สตฟัเฟิลบีม  และซิงค์ฟิลด์ (Stufflebeam  D.L., and Shinkfield. A.J. 1985) อธิบาย
วิธีการใชซิ้ปโมเดล (CIPP  Model) ทั4ง �  แบบ  ดงัแสดงในความสัมพนัธ์ของแบบการประเมินทั4ง 
� แบบ  กบัการตดัสินใจและการอธิบาย  ดงันี4  
 
ตารางที% 8   ความสัมพนัธ์ของแบบการประเมินทั4ง � แบบ  กบัการตดัสินใจและการอธิบาย 
 

ซิปโมเดล การตดัสินใจเนน้การปรับปรุง การอธิบายเนน้ผลโดยรวม 
สภาวะแวดลอ้ม เป็นแนวทางกาํหนดวตัถุประสงค์

และจดัลาํดบัความสาํคญั 
ทาํรายการวตัถุประสงคแ์ละขอ้มูล
พื4นฐานตามรายการความตอ้งการ  
ความเป็นไปไดแ้ละปัญหา 

ปัจจยัพื4นฐาน เป็นแนวทางกาํหนดยทุธวธีิและ
ระบุวธีิการปฏิบติั 

ทาํรายการยทุธวธีิที%เลือก  การ
ออกแบบและเหตุผลที%เลือกมาจาก
ทางเลือกอื%นๆ 

กระบวนการ เป็นแนวทางในการปฏิบติังาน ทาํรายการกระบวนการปฏิบติังาน 
ผลผลิต เป็นแนวทางในการยติุ  ทาํต่อ

ปรับปรุง  หรือทบทวนเพื%อเริ%มใหม่ 
ทาํรายการที%ประสบผลสาํเร็จและ
การตดัสินใจใหม่อีกครั4 ง 

 

 จากความสัมพนัธ์ของแบบการประเมินทั4ง � แบบกบัการตดัสินใจและอธิบาย  โดยมี
จุดเน้นที%ต่างกัน  กล่าวคือ  การตดัสินใจจะเน้นปรับปรุงเพื%อเริ%มใหม่  แต่การอธิบายจะเน้นผล
โดยรวม 
 จากการศึกษาพบวา่การประเมินแบบซิปโมเดล (CIPP  Model) ตามแนวคิดของสตฟัเฟิล
บีม  มีลกัษณะการให้ขอ้มูลเป็นไปอยา่งต่อเนื%อง  ครอบคลุมทุกขั4นตอน  ทาํให้เขา้ใจในบริบทของ
การตดัสินใจและสารสนเทศที%ต้องการ เพื%อการตดัสินใจในการบริหารโครงการและปรับการ
ดาํเนินงาน  ทาํให้มั%นใจว่าขอ้มูลที%ตอ้งการกบัความตอ้งการในการตดัสินใจและมีกระบวนการ
กระตุน้ใหมี้การวเิคราะห์องคป์ระกอบต่างๆที%มีผลต่อการตดัสินใจในครั4 งต่อไป 



 �K

การประเมินระหวา่ง 
การดาํเนินงาน 

การประเมินเมื%อสิ4นสุด
การดาํเนินงาน 

 สรุปการประเมินโครงการสามารถแบ่งเป็นช่วงเวลาของการประเมินโครงการได้  8  
ระยะ  คือ  การประเมินโครงการก่อนดาํเนินงาน การประเมินโครงการระหวา่งการดาํเนินงาน  และ
การประเมินโครงการหลงัสิ4นสุดการดาํเนินงาน กมล  สุดประเสริฐ (����) ไดเ้สนอแนวทาง การ
ประเมินแต่ละองคป์ระกอบมีรายละเอียดดงัภาพที% 1  
 

 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
  

 
ภาพที% 1  รูปแบบการประเมิน  แบบ CIPP  Model 
 

การประเมินก่อน
การดาํเนินงาน 

การประเมินบริบท
สภาวะแวดลอ้ม 

การประเมินสภาพแวดลอ้ม ทั4งสภาพ
เศรษฐกิจ  สงัคม  เป็นการประเมินความ
ตอ้งการและความจาํเป็นวา่ตอ้งมีงานนั4น
หรือไม่ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ 
เพื%อกาํหนดโครงการ/งาน 

การประเมินปัจจยั 

การประเมินกระบวนการ 

การตรวจสอบความพร้อมดา้นทรัพยากรทั4ง
ดา้นปริมาณและคุณภาพและระบบบริหาร
จดัการ และวธีิการเพื%อกาํหนดทางเลือกที%
เหมาะสมที%จะบรรลุวตัถุประสงคเ์พื%อ       
การเตรียมและเขียนโครงการ/งาน 

การประเมินการดาํเนินงาน จุดอ่อน จุด
แขง็ ปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงาน 
มูลเหตทีุ%ทาํใหส้ามารถหรือไม่สามารถ 
เพื%อปรับปรุงการดาํเนินงานใหส้ามารถ
ทาํงานสาํเร็จซึ%งตอ้งอาศยัการเร่งรัดและ
ติดตามความกา้วหนา้ดว้ย 

การประเมินความสาํเร็จของงานวา่เป็นไป
ตามแผนที%วางไวห้รือไม่ หรือเป็นไปตาม
วตัถุประสงคห์รือไม่เพื%อตดัสินวา่ควรจะ
ปฏิบติังานลกัษณะนี4ต่อไปหรือควรยติุ 
หรือดีพอที%จะปรับเป็นงานประจาํ 

การประเมินผลผลิต 
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 อนึ3 งการประเมินโครงการมีหลายรูปแบบและหลายแนวความคิดที3ผูส้นใจอาจเลือก
นาํไปใช้  โดยผูใ้ช้จะตอ้งศึกษาข้อดีและข้อเสียของแต่ละรูปแบบหรือรูปแบบที3น่าสนใจอย่าง
ละเอียดก่อนที3จะตดัสินใจนําไปใช้  เพราะการนําไปใช้นั-นจะต้องสอดคล้องกับสิ3 งที3ต้องการ
ประเมิน  และเหมาะสมกบัสภาพการประเมิน  จึงจะทาํใหก้ารประเมินโครงการบรรลุตามเป้าหมาย
ที3ตอ้งการ  และเป็นการประเมินที3มีประสิทธิภาพ  การตดัสินใจดาํเนินงานโครงการมีความถูกตอ้ง
อยา่งแทจ้ริง 
 

   6.  การรายงานโครงการ 
       การรายงานเป็นการรวบรวมผลการดาํเนินงานของหน่วยงานเสนอต่อหน่วย
เหนือหรือผูบ้งัคบับญัชาเพื%อทราบผลความกา้วหน้าในการดาํเนินงานตามแผนงานหรือโครงการ  
การรายงานจึงเป็นขอ้มูลเบื4องตน้ที%จะช่วยให้หน่วยเหนือทราบความกา้วหนา้  และปัญหาอุปสรรค
ของการดาํเนินงาน  อนัจะทาํให้หน่วยเหนือสามารถสนับสนุนปรับปรุงและพฒันางาน  หรือ
โครงการให้เหมาะสมและสามารถดําเนินงานให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ% ง
ผูรั้บผดิชอบโครงการจะตอ้งจดัทาํรายงานสรุปโดยมีหวัขอ้และแนวทางการรายงานเฉพาะที%สําคญั
ดงันี4   (สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ. ��8�) 
        1.  ขอ้มูลทั%วไป  เป็นส่วนที%จะบอกถึงสภาพที%เป็นอยูใ่นปัจจุบนัของหน่วยงาน  
ขอ้มูลที%จาํเป็นไดแ้ก่  จาํนวนหน่วยงาน  จาํนวนบุคลากร  จาํนวนนกัเรียน  เป็นตน้ 
        �.  สภาพปัญหาเมื%อปีงบประมาณที%แลว้ 
        8.  นโยบาย  เป้าหมาย  และการดาํเนินงานในการแกไ้ขโดยสรุป 
        �.  งบประมาณที%ไดรั้บการใชจ่้ายของปีดาํเนินงาน 
        �.  ผลการดาํเนินงาน  ดา้นปริมาณ  ดา้นคุณภาพ  ดา้นบริหารสนบัสนุน  และ
ผลการดาํเนินงานตามโครงการ 
        I.  ปัญหาอุปสรรค  และแนวทางแกไ้ข 
       สําหรับการเขียนรายงานผลการประเมินโครงการจะต้องมีสาระสําคัญ
ครอบคลุมสิ%งสาํคญั  J หวัขอ้  คือ  บทคดัยอ่  บทนาํ  เอกสารและงานวิจยัที%เกี%ยวขอ้ง  วิธีดาํเนินการ  
ผลการประเมิน  สรุป  ภาคผนวก  ซึ% งมีรูปแบบการเขียน  ดงันี4  (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 
��8J) 
       5.  บทคดัยอ่ 
       �.  บทนาํ กล่าวถึง 
      �.5  ความเป็นมาของโครงการ  เป็นการบอกใหท้ราบถึงที%มาของโครงการ
ว่ามีเหตุผลและความจาํเป็นอย่างไรที%ตอ้งทาํโครงการนั4น โดยบรรยายให้เห็นสภาพปัญหาและ
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ความจาํเป็นที%จะแก้ไขปัญหาที%เกิดขึ4น  หากเป็นโครงการที%จะดาํเนินการตามนโยบายของหน่วย
เหนือก็ควรชี4แจงไวด้ว้ย  และถา้เป็นโครงการต่อเนื%อง  ควรกล่าวถึงการดาํเนินงานที%ผา่นมาเนื4อหา
สาระของความเป็นมาของโครงการก็คือ  การสรุปสาระสําคัญของหลักการและเหตุผลของ
โครงการนั%นเอง 
      �.�  วตัถุประสงคข์องการประเมิน เป็นการบอกให้ทราบวา่  การประเมิน
โครงการนั4นตอ้งการประเมินอะไร 
      �.8  ขอบเขตของการศึกษา 
     �.�  ความสาํคญัของการประเมิน 
     2.5  นิยามศพัทเ์ฉพาะ 
    8.  เอกสารและงานวจิยัที%เกี%ยวขอ้ง  ในตอนนี4นาํเสนอเนื4อหาของเอกสารที%ใช้
เป็นหลกัในการประเมิน � ประเภท  คือ 
      3.1  เอกสารที%เกี%ยวขอ้งกบัการจดัการศึกษาและแนวปฏิบติัตามความเชื%อ
และจุดเนน้ 
      8.�  การประเมินผลการปฏิบติังานที%กาํหนดไวใ้นโครงการ 
       �.  วธีิดาํเนินการ ประกอบดว้ย 
      4.1  ขั4นตอนการดาํเนินการประเมิน 
      �.�  กลุ่มตวัอยา่ง 
      �.8  เครื%องมือที%ใชใ้นการประเมิน 
      �.�  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
      �.�  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
     �.  ผลการประเมิน 
      ในส่วนนี4 เป็นการบอกให้ทราบถึงผลการประเมินว่าได้ผลอย่างไร  
เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการประเมินโครงการหรือไม่  โดยเสนอรายละเอียดในรูปของตาราง
หรือแผนภูมิ 
     I.  สรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 
                   ในส่วนนี4ประกอบดว้ยสาระสาํคญั  8  ประการ  คือ 
       I.5  สรุปผล  เป็นการสรุปผลเฉพาะประเด็นที%สําคญั ๆ ที%เกิดขึ4นจากการ
ประเมิน 
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      I.�   อภิปรายผล  นําผลการประเมินมาอภิปรายโดยมีข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลต่างๆ มาสนับสนุนความคิดเห็นของตนเองที%เกิดจากข้อค้นพบในการศึกษาหรือ
ประเมินในครั4 งนี4  
       I.8  ขอ้เสนอแนะ  เป็นส่วนที%ผูร้ายงานเสนอแนะโดยยกเอาขอ้คน้พบ
หรือผลที%ได้จากการประเมินมาเสนอแนะตามหลักวิชา เช่น  ในระหว่างดาํเนินโครงการอาจมี
ปัญหาและอุปสรรคบางประการเกิดขึ4น  ผูร้ายงานก็นาํปัญหาและอุปสรรคเหล่านั4นมาเสนอไว ้ แลว้
เสนอแนะ วธีิแกไ้ข  หรือถา้หากโครงการบงัเกิดผลดีอาจเสนอแนะใหน้าํไปใชห้รือขยายผลต่อไป 
 
       J.  ภาคผนวก 
                       ในภาคผนวกของรายงานผลการประเมินโครงการ  ควรประกอบดว้ย  ตวั
โครงการ  เอกสารและเครื%องมือต่าง ๆ ที%ใชใ้นการดาํเนินงานตามโครงการ  เพราะสิ%งเหล่านี4 จะเป็น
เครื%องยนืยนัและสนบัสนุนรายงานใหมี้ความเชื%อถือไดม้ากยิ%งขึ4น 
      J.5  ตัวโครงการ  ตวัโครงการเป็นปัจจยัสําคญัประการหนึ% งที%จะช่วย
สนบัสนุนวา่รายงานฉบบันี4 มีคุณค่าควรแก่การที%จะเสนอเป็นผลงานทางวิชาการหรือไม่  ดงันั4น  ตวั
โครงการที%นาํเสนอ  จะตอ้งเป็นโครงการที%เขียนขึ4นบนพื4นฐานของขอ้มูลและการวิเคราะห์ปัญหาที%
ดี  เขียนอย่างถูกตอ้งตามลกัษณะของโครงการที%ดี  ซึ% งโครงการที%ดีจะตอ้งมีสาระสําคญัครบถว้น  
โดยสามารถตอบคาํถามเหล่านี4  
     7.2  เอกสารและเครื%องมือต่าง ๆ เอกสารและเครื%องมือที%เกี%ยวขอ้งกบัการ
ดาํเนินงานอาจประกอบดว้ย คู่มือการดาํเนินงานตามโครงการ  แบบประเมินต่าง ๆ หรือเอกสาร
ประกอบอื%น ๆ เช่น  เอกสารสรุปผลโครงการ  
   สรุป  การรายงานผลการประเมินโครงการเป็นการนําเสนอผลการประเมินที3
ครอบคลุม K ขอ้ ไดแ้ก่  บทคดัยอ่  บทนาํ  เอกสารและงานวิจยัที3เกี3ยวขอ้ง  วิธีดาํเนินการ  ผลการ
ประเมิน  สรุป  อภิปรายผล  ขอ้เสนอแนะ  และภาคผนวก และผลของการประเมินโครงการ  ซึ3 ง
สามารถนาํเสนอออกเป็นบทได ้; บท คือ  บทที3 �  บทนาํ  บทที3 � เอกสารและงานวิจยัที3เกี3ยวขอ้ง  
บทที3 ( การดาํเนินการ  บทที3 N ผลการดาํเนินงาน  และบทที3 ; สรุป  อภิปรายและขอ้เสนอแนะและ
ภาคผนวกเพื3อแสดงเอกสาร  และเครื3องมือต่าง ๆ ประกอบการดาํเนินงานตามโครงการ 
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